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Uvod

Predkladany zbornik vychddza zo stretnutia uéitelov cudzich
jazykov strednych a vysokych $§kol, ktoré bolo zamerané na ak-
tudlnu situdciu v jazykovej priprave nefilologov v obdobi po ce-
loplo$nom zavedeni maturity z cudzieho jazyka, a volne nad-
vézovalo na workshop uskutoéneny na pode Katedry cudzich
jazykov Filozofickej fakulty Trnavskej univerzity v roku 2004.

Stretnutie sa konalo 25. novembra 2009 z iniciativy Ka-
tedry cudzich jazykov FF TU. Ucitelia sa venovali aktualnym
otazkam jazykovej vyucby v situécii, ked je znalost cudzich
jazykov ¢oraz nespochybnitelnejSou poziadavkou doby, no ja-
zykovéa vyucba dostava na nefilologickych fakultach relativne
maly priestor.

Autori sa vo svojich prispevkoch zamerali na danu prob-
lematiku z roznych uhlov (prakticky dopad celoplo$ného za-
vedenia maturity z cudzieho jazyka, motivacia a uroven vedo-
mosti posluchacov, analyza potrieb, akvizicia odbornej slovnej
zasoby a akademickych zruénosti, priprava studijnych mate-
ridlov a pod.)

Dufame, Ze predkladany zbornik bude podnetom na za-
myslenie a motivaciou k hladaniu novych ciest v jazykovej
pripravy nefilolégov.

PhDr. Zdenka Buntova



Pohlad na reformu maturitnej skusky
z cudzich jazykov z hladiska teoretického vstupu
a praktického vystupu

JANA BERESOVA
TRNAVSKA UNIVERZITA V TRNAVE

ABSTRAKT - Prispevok je zamerany na analyzu maturitnych testov z anglic-
kého jazyka na dvoch urovniach Bl a B2 so zretelom na Trnavsky kraj. Refor-
ma maturitnej skusky sa povazuje za oficidlne ukonéent. Kazdy $kolsky rok
sa na zéklade pripomienok (u¢itelov, MS SR) zapracovavaju do organizovania
maturitnej skisky zmeny. Cielom prispevku je poukazat na aktudlne zmeny
a ich dopad, ktory sa odklaria od povodného zdmeru - zabezpedit reliabilné,
validné a objektivne hodnotenie jazykovej kompetencie uchadzatov o matu-
ritnd skusku z cudzieho jazyka.

KLUCOVE sLOVA - reliabilita, validita, objektivnost, externa ¢ast maturitnej
skugky (EC MS), nastavenie maturitnej skigky na Spolo&ny eurépsky referenc-
ny ramec

1. Nové zmeny v organizovani maturitnej
skusky a ich dopady

Na zaklade podnetov uéitelov strednych $kol zobjektivnit ma-
turitnd skusku z cudzich jazykov vznikla v roku 1996 inicia-
tiva zo strany Slovenskej asociacie ucitelov anglického jazy-
ka, podporovand britskymi lektormi, posobiacimi v tom ¢ase
na slovenskej pobocke Britskej rady v Bratislave, zamerana
na zmenu systému hodnotenia jazykovej kompetencie v stla-
de so zmenami vo vyu¢ovani cudzich jazykov podla odporica-
ni Spoloéného eurdpskeho referenéného rameca.

Tato iniciativa vyustila v priprave pilotného maturitného
testu z anglického jazyka. Po pilotnej faze - zadani pilotného



testu v marci 1997, analyze vysledkov a spracovani dotazni-
kov ucitelov i testovanych Ziakov strednych $kol a prezento-
vani vysledkov na konferenciach a v tlaci sa k danej iniciative
postupne pridavali uéitelia matematiky, slovenského jazyka
a neskor nemeckého jazyka.

Myslienky, ktoré tvorcovia testov anglického jazyka
publikovali a prediskutovévali na konferenciach, mali iba je-
den zamer - docielit, aby maturitné vysvedéenie poskytlo re-
liabilny, validny a objektivny obraz o jazykovej kompetencii
prislusného ziaka. Memorovanie maturitnych otazok, subjek-
tivne hodnotenie vlastnym pedagégom tych vedomosti, ktoré
im sdm sprostredkoval, malo byt nahradené reliabilnym a va-
lidnym testom, ktory by objektivne odmeral ovlddanie anglic-
kého jazyka na patri¢nej urovni. Ako zédklad pre stanovenie
urovni sluzil Spoloény eurdpsky referenény ramec, ktorého
popularita prekrocila hranice Eurépy a medzinarodné skusky,
napr. TOEFL sa nastavuju na vy$$ie uvedeny dokument.

I napriek snahe vSetkych zainteresovanych do reformy
maturitnej skusky ur¢ité naplanované kroky, ktoré su zarukou
objektivnosti hodnotenia jazykovej kompetencie Ziakov stred-
nych 8kél, neboli dodrzané z viacerych pri¢in. Zasahy z insti-
tcii, ktoré boli poverené Ministerstvom $kolstva SR (ététny
pedagogicky ustav v Bratislave, neskodr Narodny ustav certifi-
kovanych merani v Bratislave) pripravou, distribiciou a opra-
vou testov, ustupovali pod tlakom poziadaviek z ministerstva.
Mnohé poziadavky boli zo strany ucitelov, ktori nemaja od-
borné vzdelanie v oblasti testovania jazykovych kompetencii,
a preto bol neodborny pohlad na nastartovany proces skor ne-
gativny ako pozitivny.

Po rokoch intenzivnej prace sa moZe konstatovat, Ze sa
oficidlne cely proces reformy maturitnej skusky uzavrel a zZia-
ci su testovani na zéklade externe pripravovanych pisomnych
maturitnych testov (EC MS), av8ak otazkou zostava, ¢i dany
proces poskytuje obraz o Ziakovi a ¢i sen o objektivnosti pri
hodnoteni vykonov Ziakov bol splneny.
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Najvacsi zasah do planovaného procesu sa uskutocnil
v $kolskom roku 2008/2009. Dve zavaZné zmeny ovplyvni-
li nielen pomer zvolenych jazykov na maturitnej skuske, ale
i po¢ty maturantov maturujicich na jednotlivych trovniach.
Prva zmena sa tykala zruenia trovne C (priblizne A2 podla
Spolo¢ného europskeho referenéného ramca), ktora bola pre-
chodnym rieSenim pre Ziakov strednych odbornych ucilist,
u ktorych z objektivnych pri¢in nie je mozné dosiahnut vys$siu
uroven v osvojovani si cudzieho jazyka. Druhou zmenou bola
povinnost maturovat z cudzieho jazyka v jeden den. Tato dru-
ha zmena postihla najmé vybornych Ziakov, ktori v predcha-
dzajucom obdobi mohli maturovat na vy$$ej urovni z dvoch
jazykov, a moznost maturovat iba z jedného cudzieho jazyka
na zvolenej urovni (EC MS), pretoZe sa skugky konali iba v je-
den den, sa odrazilo v skutoc¢nosti, Ze z druhého cudzieho ja-
zyka, kde sa nemohli ztéastnit EC MS, mohli maturovat iba
Ustne na niz$ej drovni - B1, pretoZe vys$$ia tiroven si vyZadova-
la i absolvovanie externého maturitného testu (EC MS). Prva
zmena v porovnani s maturitnymi skuiskami z cudzich jazykov
v $kolskom roku 2007/2008 zapri¢inila, Ze potet maturantov,
ktori si zvolili anglicky jazyk, vyrazne stipol v celej krajine
najma na urovni B1, ¢iZe zdkladnej irovni. Tato troven sa sta-
la ,zachrannou brzdou” pre Ziakov strednych odbornych $kél,
ako i ,hrou na istotu” pre tych, ktori nevidia zmysel maturovat
na vys$$ej urovni a dali prednost lepsej znamke z ohodnotenia
svojej jazykovej kompetencie na niz$ej irovni.

V celej krajine bol pocet Ziakov, ktori maturovali z anglic-
kého jazyka viac ako dvojndsobne vy$si ako pocet Ziakov, ktori
maturovali z nemeckého jazyka na tej istej irovni. Tento roz-
diel nebol az taky vysoky v Trnavskom kraji, ¢o je iste spdso-
bené aj skuto¢nostou, Ze nemecky jazyk sa uc¢i priblizne vo vy-
vazenom pomere v danom kraji, najma pokial ide o pocet $kol.
Prekvapujicim tdajom je pocet Ziakov maturujucich z fran-
cuzskeho jazyka v Trnavskom Kkraji, pretoZe otvorenie auto-
mobilového zavodu PSA Peugeot Citroen pri Trnave vyvolalo
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vys$s§i zadujem o $tidium francuzskeho jazyka vo vSeobecnosti,
a tak sa o¢akavalo zintenzivnenie ucenia sa francuzskeho ja-
zyka na strednych $kolach, najmé na trnavskych gymnaziach
a Strednej priemyselnej $kole dopravnej v Trnave. Z deviatich
strednych 8kol v Trnavskom kraji maturovalo z franctiizskeho
jazyka 41 Ziakov na urovni B1, ktory test spravili pod droven
celorepublikovej uspesnosti. Rusky jazyk si zvolili na drovni
B1 Ziaci zo $tyroch $koél v Trnavskom kraji v poéte 77 s ispes-
nostou o nieco lep$ou ako celonarodny priemer. Pocty Ziakov,
ktori si zvolili $panielsky jazyk bol v Trnavskom kraji na oboch
urovniach nizky, i napriek tomu, Ze vyuéba $panielskeho ja-
zyka mala dlhodobu tradiciu na Gymnéaziu Jana Hollého v Tr-
nave. Taliansky jazyk bol v poéte prihlasenych o niec¢o lepsi,
na oboch urovniach si ho zvolilo desat Ziakov.

Tabulka 1: Porovnanie po¢tov maturujucich z CJ v SR a v Trnavskom kraji

Jazyk/ Poéiat maturujicich Pocet 8kol, kde sa Pocet r{latgmjﬁcich

drover v 8kolskom roku maturovalo z CJ z danych jazykov
2008/2009 z CJ v Trnavskom Kraji v Trnavskom kraji

AJ-B2 5356 35 439

AJ-B1 34322 64 2887

NJ - B2 856 24 130

NJ - B1 16 596 65 1932

F]-B2 95 4 11

FJ - Bl 243 9 4

R]-B2 23 0 0

RJ-B1 1870 4 77

S1-B2 26 0 0

S]-B1 39 1 1

T] - B2 9 2 2

TJ-Bl 13 2 3
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2. Externd maturitnd skuska z anglického jazyka na urovni Bl

Maturitnu skiasku z anglického jazyka na tirovni Bl si zvolilo aZ
34 322, z toho 10 821 z gymnazii a 23 501 zo strednych odbor-
nych 8koél. V porovnani s inymi krajmi si v Trnavskom kraji tito
uroven zvolilo najmenej ziakov (2 887). Najvacsi zdujem o tito
uroven bol na vychodnom Slovensku, kde v oboch krajoch matu-
rovalo na danej urovni 11 246 Ziakov, z toho v PreSovskom kraji
- 5602 a v Kosickom kraji - 5 644. Kym nizs$i pocet maturujiacich
ziakov na urovni Bl z anglického jazyka v Bratislavskom kraji
(3 733) bol vyvaZeny pottom maturantov na urovni B2 (1 279),
v Trnavskom kraji na vy$Sej urovni maturovalo iba 439 Ziakow.
V ostatnych krajoch maturovalo na drovni B2 v rozmedzi 511

7iakov (Trenciansky) po 661 Ziakov v Pre§ovskom kraji.

Tabulka 2: Porovnanie percentudlnej tispesnosti z CJ v SR a v Trnavskom kraji

e Percentuélna tispes$nost Percentuélna ﬁspeér.l‘ost'
v SR v Trnavskom kraji

AJ-B2 65,1% 64,4%
AJ-B1 50,1% 51,5%
NJ - B2 67,3% 66,0%
NJ-B1 44,2% 441%
FJ-B2 72,6% 69,6%
FJ-B1 40,6% 36,2%
R] - B2 71,5% -

R]- Bl 49,9% 51,7%
8- B2 73,2% -

8] -B1 58,7% 68,3%
T] - B2 52,5% 65,4%
T]- Bl 58,6% 62,9%

Na z&klade Statistickych tidajov moéZeme skon&tatovat, ze Bl
test z anglického jazyka zvladli Ziaci z gymndzii na 63-per-
centnu uspesnost, zZiaci zo strednych odbornych $kol na 44-
percentnu uspesnost. Narodny priemer bol 50,1%. Tuto tspes-
nost jednoznacéne ovplyvnilo zru$enie trovne C na strednych
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odbornych u¢ilistiach, kde urover dosiahnutej jazykovej kom-
petencie Ziakov je ovplyvnend nielen hodinovou dotéciou, ale
najmaé systémom vyucby jazyka, ktord zabezpecuju vo vysokej
miere nekvalifikovan{ uéitelia.

Pri porovnani krajov je mozné skonstatovat, Ze najvyssiu
uspesnost dosiahli bratislavski Ziaci, na druhom mieste obsta-
trickom kraji.

Po prvykrat v histérii testovania anglického jazyka sa
dievcata (49,88-percentna uspesnost) a chlapci (50,02-per-
centna uspesnost) nelisili vo svojich vykonoch.

Tab. 3: Percentudlna tspesnost Ziakov v teste a jednotlivych ¢astiach na tirovni B1

Poc¢uvanie s poro- Gramaticko- Citanie s porozu-
Spolu ) s ot p
zumenim lexikélna ¢ast menim
50,1% 65,6% 40,1% 44,7%

Vysoka hodnota Cronbachovej alfy - 0,911 ndm umoznuje skon-
$tatovat vysoku spolahlivost merania. Histogram ndm umozZiiuje
vidiet, Ze niektori Ziaci mali s testom problémy, pre va¢sinu bol pri-
merany, pre inych bol lahky. Predpokladdme, Ze tdto ¢ast si zvolili
ziaci, ktori sa anglicky jazyk uc¢ia dlhodobejsie, ale nemaju odva-
hu dat si zmerat svoju jazykovi kompetenciu na vy$Sej urovni.

1001 mil
W \

Frequency

\i Obr. 1:

Histogram

/ \ maturitného

A 1 RS |t

z anglického
Uspesnost’ jazyka
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Na nulovd hodnotu percentilu test vypracovalo 18 Ziakov,
najslabsi vysledok dosiahol Ziak, ktory test spravil na 1,7%.
Na hodnotu percentilu 100 v teste uspeli $iesti Ziaci.

Rozdiely v ispesnosti v rieSeni jednotlivych ¢asti testu je
pribliZzne rovnaka kazdy rok. I napriek tomu, Ze na mnohych
$kolach sa este stéle venuje velka pozornost nacviku gramati-
ky, vyucba nie je mnohokrat orientované na funkénost grama-
tickych javov a Ziaci nie st dostatoéne pripraveni na praktické
ovladdanie gramatiky. V oblasti slovnej zasoby sa uz dlhodobej-
Sie vyskytuju problémy, pretoZe Ziaci si zapisuju slovnu zasobu
priamo do uéebnice a pri opakovani im dany systém nemoze
poskytnut celkovy obraz o pouzivani daného slova v réznych
kontextoch. Kazdoroc¢ne sa vyskytuju problémy v tlohe zame-
ranej na tvorbu slov, ktora je dékazom toho, Ze dany typ tlo-
hy sa na mnohych $kolach neprecvicuje a otazky pedagdgov
na tento typ ulohy svedéia o tom, Ze mnohi uéitelia uéia tra-
di¢énym sposobom a moderné metdédy vo vyudovani cudzieho
jazyka neuplatiiuju. I napriek tomu, Ze MS SR umoziiuje mno-
hym uéitelom inych predmetov, aby sa rekvalifikovali na udi-
telov anglického jazyka, je potrebné skonstatovat, Ze jazyko-
va kompetencia danych uditelov nie je postacujuca, pretoze
pocas rekvalifikaénych kurzov sa pozornost venuje viac me-
todickym postupom uplattiovanym vo vyuc¢ovani AJ ako ovla-
daniu anglického jazyka. Je potrebné prehodnotit cely systém
rekvalifikdcie a nahradit teoretické predmety praktickymi.
Tento isty nedostatok sa vyskytuje i na univerzitach filologic-
kého charakteru, kde este stdle prevldda memorovanie teore-
tickych poznatkov nad ovlddanim praktického jazyka. Cielom
pripravy na pedagogicku profesiu by malo byt ovladanie jazy-
ka na patri¢nej drovni (C2, pripadne C1 na zaklade Spolo¢né-
ho eurdpskeho referenéného ramca) a zaroven ovladanie jed-
notlivych metodickych postupov, metdd a pristupov, aby dana
variabilita umozilovala uéitelovi poskytnut moZnosti uc¢enia
sa jazyka pre vSetkych Ziakov, ktori pri osvojovani si jazyka
uplattiuju svoj $tyl u€enia sa.
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Rozdiel uspesnosti v jednotlivych ¢astiach testu A09B1

[ Uspesnost v poguvani
[ Uspesnost v gramatike
[[] Uspesnost v &itani
90% [ Uspesnost

100%

Mean

ostatné S
Typ skoly
Error bars: +/- 2 SE

Obr. 2: Stlpcovyj graf tispesnosti v jednotlivyjch éastiach testu Bl
z anglického jazyka

Na stopercentnu uspes$nost dany test spravil iba jeden Ziak.
Hranicu 90-percentnej uspes$nosti sa podarilo 312 Ziakov,
¢o tvori 1% zo vSetkych testovanych ziakov. 19,9% Ziakov ne-
uspelo (6 834 ziakov), ¢o v porovnani s inymi krajinami je vel-
mi nizky pocet, ktory je umelo zapri¢ineny nizkou hranicou
uspesnosti. Ak ziak spravi test nad 33%, tak uspel. V inych
krajinadch Eurdpy su testy nastavené od 55 aZ na 65 percentnu
uspesnost ako dolnu hranicu, pretoZe vo vaés$ine povolani nie
sme ochotni tolerovat patdesiat percentnu vykonnost, najma
u lekdarov, pravnikov, vodi¢ov autobusu a podobne.

3. Externd maturitnd skiiSka z anglického jazyka na tirovni B2
Na drovni B2 si maturitnd skusku z anglického jazyka zvolilo

5 356 Ziakov, z toho 4 876 $tudujtcich na 211 gymnazii v kraji-
ne a 480 Ziakov zo 152 strednych odbornych §kol. Tento nizky
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pocet ziakov z relativne dost vysokého poctu strednych odbor-
nych $kol vypovedd o skutoc¢nosti, Ze Ziaci z daného typu $kol
davaju prednost inym predmetom tykajicim sa ich odboru
a jazyk vnimaju ako jeden z povinnych predmetov maturitnej
skusky. Pocet Ziakov, ktori si zvolili nemecky jazyk na drovni
B2 (856 ziakov), francizsky jazyk - 96, rusky jazyk - 23, $pa-
nielsky jazyk - 26, taliansky - 9, potvrdzuje postavenie ang-
lického jazyka v oblasti vedy a vzdelavania. I napriek tomu,
Ze Eurdpska unia zac¢ala podporovat tzv. malé jazyky, prax po-
tvdzuje, Ze ak chce ktokolvek pokracovat v $tidiu na vysokej
skole, anglicky jazyk mu najlep$ie umozni sprostredkovanie
informécii z akéhokolvek odboru. Tuto skuto¢nost bolo po-
trebné zvazit pri spracovavani dokumentu o jazykovej politike
Slovenskej republiky, pretoze nemalé finan¢né prostriedky sa
vkladaju do podpory vyucby tzv. malych jazykov, o opodstat-
nenosti ktorych ¢asto rokujui poslanci NR SR, ktori reprezen-
tuja Slovensku republiky v zahranic¢i. Vyspelé krajiny Eurépy
podporuju vyucbu cudzich jazykov, av$ak anglicky jazyk je bez
akychkolvek pochybnosti prioritné investicia, a preto mno-
hé krajiny EU prijali koncepciu jazykovej politiky zamerand
na vyucbu anglického jazyka od prvého ro¢nika zakladnej sko-
ly (okrem Skandinavskych krajin, napr. i Cesk4 republika). Az
neskor si ziak voli druhy, pripadne treti cudzi jazyk. V Trnav-
skom kraji na urovni B2 prevladdala volba anglického jazyka
(439) v porovnani s nemeckym jazykom (130), franctizskym
jazykom (11) a talianskym jazykom (2).

Na zéklade $tatistickych udajov mdzeme skonstatovat,
Ze Ziaci test zvladli na 65,1-percentnt uspes$nost, z toho Ziaci
z gymnazii na 66% a Ziaci zo strednych odbornych $koél na 56-
percentnu uspesnost, ¢o je primerany rozdiel a mézeme skon-
Statovat, Ze danu trovenl si na strednych odbornych $kolach
volili najma tf Ziaci, ktori si boli vedomi svojej jazykovej kom-
petencie.

Pri porovnavani chlapcov a dievéat m6zeme skonstato-
vat, Ze kym rozdiel v pocéte testovanych chlapcov a dievéat
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na trovni Bl bol minimalny, na trovni B2 maturovalo z celko-
vého poctu ziakov 58,9% dievcat a 41,1% chlapcov. Chlapci do-
siahli lepsie vysledky (67-percentna tspes$nost) ako dievéata
(63,8-percentnéa uspesnost). Tento jav uZ sledujeme niekolko
rokov, pretoZe na poprednych miestach v Celonarodnom kole
olympiddy v anglickom jazyku sa umiestiiuju chlapci a v mno-
hych kategériach prevladaji po¢tom ako vitazi krajskych kol.

Pri porovnavani krajov mozno skonstatovat, Ze Trnavsky
kraj sa umiestnil aZ na predposlednom siedmom mieste (64,4-
percentna uspednost) pred Banskobystrickym krajom. Rozdie-
ly v percentudlnej iispes$nosti neboli vyrazné, najlepsie uspeli
v teste Ziaci Bratislavského kraja - 66, 6%.

Tab. 4: Percentudlna uspesnost Ziakov v teste a jednotlivych ¢astiach na tirovni B2

Praktické ovla-

Poc¢uvanie s poro-
zumenim

danie gramatiky
a Sz

Citanie s porozu-
menim

Celkovy
priemer

68,8%

60,3%

66,2%

65,1%

Vysledky 5 356 Ziakov st primerané, opét su Ziaci lepsi v recep-
tivnych zru¢nostiach. V teste neuspelo 122 ziakov, ¢o tvorilo
1,9% zo vsetkych ziakov testovanych na tirovni B2. Na zéklade
Statistickych udajov m6Zeme skon&tatovat, Ze test bol prime-
rany. Hodnota Cronbachovej alfy - 0,893 umoZiiuje opierat sa
o vysledky testu. Test na nulovi hodnotu percentilu spravili
dosiahol jeden Ziak, najvy$si priemer 99,2% dosiahol taktiez
jeden ziak. Nad 90 percent bolo tspesnych az 92 ziakov. Maxi-
malnu uspesnost dosiahli Ziaci v sekcii po¢uivanie s porozume-
nim a ¢&itanie s porozumenim. Aj histogram tspes$nosti potvr-
dil, ze pre niektorych Ziakov bol dany text lahky a boli velmi
dobre pripraveni na vy$siu naroénost.

Pri oprave otvorenych tloh testu z anglického jazyka vela
pedagdgov kritizuje test pre jeho naroc¢nost, ale v anglicky ho-
voriacich krajinach tento typ testu je reprezentovany napr. tes-
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tom First Cambridge Certificate, ktorého naro¢nost je znama.
Néaroc¢nejs$iu troven si Ziaci vyberajui sami a dnes uz existuje do-
stato¢né mnozstvo $tudijnych materialov, na zéklade ktorych si
ziaci mozu odskusat svoje vedomosti a zru¢nosti v dostatoénom
predstihu. Va¢sina pedagégov im odportca testy z predchadza-
jucich rokov, ktoré boli zostavované so zretelom na situaciu
v cudzojazytnom vzdelavani v naSej krajine. Este stale sa vela
ziakov spolieha iba na to, ¢o sa nauci v $kole a neuvedomuju si
svoju zodpovednost za ovladanie cielového jazyka.

KaZdoroénym problémom je oprava otvorenych tloh, pre-
toZe mnohi ucitelia su stale benevolentni a neuvedomuju si,
Ze je nevyhnutné od prvych hodin prijat isty systém, ktorého
nedodrziavanie sa v kone¢nom désledku prejavi neskor, na-
priklad aj na maturitnej skuske.

Skoly neustale oponujt, Ze treba véetko akceptovat, ale za-
budaju, Ze v zadaniach je nie¢o napisané, a ak to Ziak nedodrzi,
musi byt penalizovany. Vo vyuc¢be cudzieho jazyka sa na vyssej
urovni zjednocuje potreba nacviku plynulosti vo vyjadrovani,
ako i presnosti na prislu$nej urovni. A prave presnost je doka-
zom vy$$ej urovne osvojenia si akéhokolvek jazyka.

Slohovéa praca na tému Was Life in the Past Better or Worse
than Today? na zéklade reakcii uéitelov nesposobila Ziakom
vacSie problémy. Toto konstatovanie je spravne, pretoZe ucite-
lia opravovali dané slohové prace, ako si subjektivne mysleli,
Ze ich treba opravovat. Kompozicia vyjadrujica nazor pisatela
(opinion essay) méa presne stanovenu $truktidru v anglickom
jazyku a pri oprave daného utvaru je potrebné sa riadit pozia-
davkami pre dany slohovy titvar. V iivode pisatel nastoli tému
a uvedie vlastny ndzor, ¢i pozitivny alebo negativny. V jadre
prace v dvoch - troch odsekoch uvddza podporné stanoviska
k vyslovenému nazoru, ktory odévodnuje na zéklade konkrét-
nych prikladov. Posledny odsek jadra je zamerany na uvede-
nie protikladného nazoru s patri¢nymi prikladmi. V zavere
(poslednom odseku) pisatel zhrnie alebo preformuluje svoj na-
zor na zaklade nim vys$sie uvedenych podpornych stanovisk.
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Kompozicia vyjadrujica nazor predstavuje autorov osobny
nazor so zretelne stanovenymi podpornymi dévodmi a pri-
kladmi. Protikladny nazor sa uvddza v samostatnom odseku,
pripadne v samostatnych odsekoch pre zavere¢nym ukonce-
nim s argumentmi, ktoré dokazuju, Ze protire¢ivé tvrdenia su
nepresvedc¢ivé. Autorov nazor by mal byt predstaveny nielen
v uvode, ale zhrnuty, pripadne prestylizovany v zavere.

Zadanie pre uroven B2 vy$$ie uvedeny typ kompozicie ex-
plicitne naznac¢ovalo, z akych ¢asti ma slohova praca pozostéa-
vat, pretoZe autori zadania mali pochybnosti o tom, ¢&i vSetci
pedagogovia si vedia s danym utvarom poradit, aby dodrzali
istd jednotnost a objektivitu pri oprave prac svojich Ziakov.
Celé zadanie znelo: Write an opinion essay about the following
topic: Was Life in the Past Better or Worse than Today? Choose
one side of the argument and support it giving two distinct rea-
sons. Do not forget to include a paragraph in which you express
the opposing viewpoint. Kontrola opravy prac na $kolach stéale
naznacuje nejednotnost pristupu zo strany ucitelov. Niektori
ucitelia nenacvic¢uju kompoziciu na vyjadrenie nézoru, a preto
im neprekazalo, ak zZiaci napisali kompoziciu uvadzajuc pod-
porné a protikladné stanoviska v jednom odseku, ¢o je pri-
zna¢né pre kompoziciu na vyjadrenie kladnych a zdpornych
stranok nejakého problému (For and against essay).

Je prirodzené, Ze ak sa na univerzitdch nenacvicuje pisa-
nie kompozicii typickych pre anglicky hovoriace krajiny, ucitel
v praxi sa musi neustdle vzdelavat a poznatky a spodsobilosti,
ktoré si neosvojil poc¢as svojho $tidia, by si mal doplnit ¢i uz
formalne pocas celoZivotného vzdelavania, alebo neformalne vo
svojom volnom ¢ase. I napriek staznostiam ucitelov, Ze st pre-
pracovani, maju vysoky pocet hodin, (¢o je objektivna pravda),
je potrebné sa na hodinach anglického jazyka venovat nacviku
pisania, pretoZe ziak potrebuje isty ¢as a isté skusenosti na to,
aby zistil vlastny $tyl pisania, aby sa naucil formulovat svoje
myslienky v cielovom jazyku, aby neuplatiioval postup doslov-
ného prekladu, aby sa nau¢il mysliet a tvorit v cielovom jazyku.
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4. Nevyhnutnost krokov pri nastavovani maturitnej skiisky
z anglického jazyka na Spoloc¢nyj eurépsky referencény ramec

Na zaver je potrebné skonstatovat, Ze nastipena reforma ma
stale vysoky pocet nedostatkov, ktorych rieSenie sa odklada,
pripadne sa neriesia z viacerych pri¢in. Prvy nedostatok moz-
no konstatovat pri oprave otvorenych tloh pisomnej ¢asti ma-
turitnej skusky. Ak maju ucitelia moznost zasiahnut do opra-
vy priamo na $kole, mozno predpokladat, ze kazdy ich zasah
bude pozitivny v prospech Ziaka, pretoZe netspeSnost Ziaka
sa najéastej$ie konstatuje ako zlyhanie ucitela. Vysoky pocet
nekvalifikovanych ucitelov zapri¢inuje, Zze napriklad v opra-
ve pisomnych maturitnych testov zameranych na preverenie
zruénosti pisat vidno, Ze samotny ucitel neovlada véazbu there
is/there are pouZivanu v anglickom jazyku na vyjadrenie exis-
tencie nie¢oho niekde. Dokazom su opravené préace, v ktorych
pedagog ani raz dany gramaticky jav neopravil. Naj¢astejSou
chybou je, Ze Ziak neuvedie vo vete prislovkové urc¢enie, alebo
ho uvedie a doslovne prelozi slovensku vetu, ¢iZe nepouZije
vy$8ie uvedenu vazbu. Toto bola najbeznejsia chyba pri kon-
trole opravy zadania pre droven Bl - Write an informal letter to
your English penfriend in which you describe a place in Slovakia
that you like. Include the following points: a description of the
place, two reasons why you like it.

Poc¢as seminarov s u¢itelmi sme dospeli k zaveru, Ze udite-
lia na strednych $kolach nevenuju dostato¢nu, pripadne Ziad-
nu pozornost pisaniu jednotlivych slohovych ttvarov. Kontro-
la na niektorych $kolach potvrdila, Ze Ziaci na irovni Bl dany
utvar - opis nerobili po¢as svojho stredoskolského $tudia ani
raz. Utitelia im v zadvere¢nom roéniku iba teoreticky porozpra-
vali o danom utvare. Utitelia sa stazovali na nedostatok ¢asu,
na nezaujem zo strany Ziakov, a cely ¢as predkladali dokazy,
ako je nacvik pisania tazky a ¢asovo naro¢ny. Najc¢astejsie dali
prednost teoretickému vykladu o slohovych postupoch pred
praktickym precvi¢ovanim.
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Pri oprave mnohi uditelia akceptuji akukolvek vypoved
ziaka a nerozli$uju jej relevantnost. V ramci danej témy mnohi
uditelia akceptovali, ak Ziaci opisovali svoju izbu, svoju $ko-
lu, triedu i napriek tomu, Ze zadanie zretelne hovorilo o neja-
kom mieste na Slovensku. Dand téma je vhodna na preverenie
schopnosti ziaka hovorit o vlastnej krajine a propagovat ju
v zahranici.

Konstatovanie uditelov, Ze dand téma je narocna, je
v rozpore so skuto¢nostou. Jednoduchy opis mesta sa prebe-
rd v ivodnych lekcidch na hodinach anglického jazyka a ne-
skor sa cyklicky opakuje a rozvija. Toto tvrdenie svedéi o tom,
Ze na strednych $kolach chyba kontrola na hodinach anglic-
kého jazyka predsedom PK, vedenim 8koly ako i in§pekény-
mi centrami z hladiska kvality vyucby. Ak je kontrola velmi
formdlna, zameranda na pisomnosti, poriadok a tpravu zosi-
tov, a nevykonava ju profesional v danom odbore, je zbytoc-
nd. K zlepseniu kvality vyucby by ur¢ite pomohli aj vzajomné
hospitéacie uditelov v rdmci predmetovych komisii, pretoZe sa
vSetci u¢ime jeden od druhého.

Najviac nejednotnosti pri oprave vidiet v obsahovom
kritériu. Kym niektori uditelia za splnenie zadania povaZova-
li jednu vetu niekde v texte iba ndhodne pouZitt, ini hladali
konkrétne dokazy na zdklade zadania.

Systém dvojstuptiového hodnotenie nepriniesol pozado-
vany uc¢inok. Oprava prvého pedagdga je ¢asto bodovo navyse-
na pri oprave druhého pedagdga, ktory si uvedomuje potrebu
vy$$ieho poctu ziskanych bodov, pretoze pri nedostato¢nom
poc¢te musi ziak maturovat v jesennom termine. Tento postup
sa uplatiiuje aj pri ustnej maturitnej skuske, ¢iZze slaby Ziak
velakrat dostane z Ustnej maturitnej skusky lepsiu znamku
za slabsi vykon prave preto, aby nes$iel maturovat v jesennom
termine. Tento stav zapri¢inila prave vyhlaska MS SR.

Externd Cast maturitnej skiasky z anglického jazyka pre
obe trovne nevyvolala Ziadne rozruchy. Uéitelia k nej pri-
stupuji rutinne, neobavaji sa zZiadnych kontrol a nemozno
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skonstatovat ziaden vyrazny kvalitativny posun v osvojovani
si anglického jazyka na strednych $kolach. Je nevyhnutné za-
viest systém opravy slohovych prac v centrach, pretoze vysled-
ky opravy prac uc¢itelmi na 8kolach nie si hodnoverné a v bu-
ducnosti by nastavenie maturitnej skisky na trovne Bl a B2
podla Spolo¢ného eurdpskeho referenéného ramca nemuselo
byt akceptované, pripadne akceptovatelné, pretoze dve dole-
7ité recové zrucnosti (pisanie a hovorenie) s hodnotené pria-
mo na $kolach s nemeratelnou reliabilitou, validitou a objek-
tivitou. Iba kvalifikovana a jednotna oprava tloh s otvorenou
odpovedou v centrach kvalifikovanymi uéitelmi anglického ja-
zyka Specidlne vyskolenymi pre tento typ hodnotenia bude z4-
rukou objektivnosti a podkladom pre nastavenie testov exter-
nej maturitnej skusky na Spolo¢ny eurépsky referenény radmec.
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Systém vyucby cudzich jazykov
na Filozofickej fakulte Trnavskej univerzity
(Pohlad z patnastrocnej perspektivy)

ZDENKA BUNTOVA
FILOZOFICKA FAKULTA TU V TRNAVE

ANOTAcCIA - Vyuéba cudzich jazykov pre nefilolégov presla na Filozofickej
fakulte TU za poslednych patnast rokov signifikantnymi zmenami. Od kedysi
girokej palety jazykov (angli¢tina, neméina, francizstina, $paniel¢ina, rusti-
na) sa ponuka zuzila na angli¢tinu a nemdéinu (pripadne voliteIné kurzy ta-
lian¢iny), hodinova dot4cia je niZia, potet posluchatov v skupinach sa zvysil
a zmeny nastali aj v redlnych znalostiach $tudentov.

KLUCOVE SLOVA - Analyza potrieb, diagnostika, odborné jazykovéa priprava
na vysokej $kole, systém vyucby jazykov, jazykova kompetencia $tudentov, pro-
fesionélne potreby, institucionélna podpora vyutby jazykov, motivacia, preklad

V dne$nom globalizovanom svete uZ nik nepochybuje o nevy-
hnutnosti ovladat minimalne jeden cudzi jazyk, pracovny trh
¢asto vyzaduje dva alebo dokonca tri cudzie jazyky. Od roka
1989 sa pre zlep$enie situdcie v jazykovom vzdelavani urobi-
lo nepochybne vela. Rozsirila sa ponuka jazykovych uc¢ebnic,
otvorili sa hranice, ucitelia dostali moznost efektivne si zvy-
Sovat kvalifikaciu, zveladit svoje jazykové a metodické kom-
petencie, pracovat podla novych osnov. Zdalo by sa, Ze po tol-
kych rokoch modernej$ieho smerovania $kolskej jazykovej
pripravy a po celoplo$nom zavedeni novej maturity opustaja
stredné $koly absolventi, ktori su schopni v cudzom jazyku
mysliet, efektivne komunikovat a pisanému cudzojazy¢nému
textu rozumeju vo v8etkych suvislostiach.

Teoreticky by mala jazykova priprava na tercialnej urov-
ni vyzbrojit posluchaca tak, aby bol schopny komunikovat

24

v oblasti svojho $tudijného zamerania, nadobidat poznatky
z cudzojazy¢nej odbornej literatury a tieZ prezentovat vlast-
né projekty, ¢o vSak predpoklada, Ze student do tohto procesu
vstupuje s istou - a nie malou - v§eobecnou jazykovou kompe-
tenciou (v idedlnom pripade troveii B2 eurdépskeho referenc-
ného ramca).

Cielom, resp. snahou vyu¢by cudzieho jazyka pre nefilolo-
gické studijné programy je

— vyzbrojit posluchaéa zruénostami pre zvladnutie akade-
mického textuy, ¢i v pisanej alebo zvukovej podobe, ¢o znamena
osvojenie si zdkladnej odbornej lexiky (v angli¢tine pod¢iarku-
jeme nevyhnutnost korektnej vyslovnosti terminov) a primar-
nych zasad odborného $tylu

— schopnost vyslovit a obh4jit nazor na problematiku rele-
vantnu pre Studovany odbor, komunikovat s inymi odbornikmi
— technika prezentacie

— pisanie anoté4cif a resumé

Otazkou zostava, ¢i su vzhladom na jazykové kompetencie
a motivovanost prichddzajicich posluchacov takéto ciele re-
alne, a tieZ to, ako jazykovu vyu¢bu podporuje samotnd vzde-
lavacia instittcia.

Poktsim sa vratit do histdérie a v hlavnych ¢rtach zhodnotit
zmeny, ktoré sa uskutoc¢nili za patnast rokov mojej praxe na Tr-
navskej univerzite.

Na FF TU (povodne Fakulta humanistiky TU) zadinala
vyucba jazykov relativne velkoryso, a to $tvorhodinovou tyz-
dennou dotéciou v trvani $tyroch semestrov a studenti museli
absolvovat tzv. primarny a sekundarny jazyk, pricom Kated-
ra cudzich jazykov zabezpecovala vyucbu nielen angli¢tiny
a nemciny, ale aj $panieléiny, franctizstiny, talianc¢iny a rustiny.

Casom v$ak prislo k rozhodnutiu zniZit po¢et hodin jazy-
kov, ktoré pravdepodobne pramenilo z presvedéenia, Ze po roku
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1989 jazykova vyucba na strednych skolach nadobudla také
kvality, Ze na VS dal$ia starostlivost o cudzojazy¢né kompe-
tencie posluchacov nie je potrebnda. Dal$im dévodom boli ob-
medzené finanéné zdroje a v neposlednom rade aj zniZovanie
poc¢tu hodin priamej vyucby.

V sucasnosti dostali cudzie jazyky na nasej fakulte do-
taciu iba dve hodiny tyzdenne ako povinny predmet v dvoch
semestroch prvého ro¢nika a dve hodiny v druhom roéniku
ako volitelny kurz odborného cudzieho jazyka. Za¢iato¢nicke
skupiny sa neotvéaraju.

Okrem vys$sie spomenutého instituciondlneho a organizac¢né-
ho aspektuy, ktorym sa vyucba cudzich jazykov na nasej fakulte
do znacénej miery okliestila, su v porovnani s minulostou naj-
markantnej$ou a, Zialbohu, v mnohych pripadoch negativnou
zmenou samotni posluchadi.

Prevazna vac¢sina z nich uz neprechadza prijimacimi skus-
kami, o jazykovom testovani nehovoriac, a vzhladom na situé-
ciuvtercidlnom vzdelavanina Slovensku i na fakt, Ze vmnohych
inych eurépskych krajinach prijimacia skuiska ako poziadavka
na pregradudlne $tudium nie je povolend, d4 sa s istotou oca-
kavat, Ze tento trend bude pokracovat a vysoké 8koly sa budu
musiet opriet o stredoskolské vysledky uchadzacov o stadium.

V septembri 2009 sa z vy$e troch stoviek novoprijatych stu-
dentov FF TU bezmadla osemdesiat percent zapisalo na anglic-
ky jazyk, pricom absolitna va¢$ina z nich, a to chcem zdoraz-
nit, prisla $tudovat na vysoku S$kolu po vykonani maturitnej
skusky z cudzieho jazyka.

VSetkym novoprijatym sme zadali diagnosticky test, kto-
ry obsahoval 40 uloh formulovanych ako multiple choice (40
bodov), a to od najzakladnejsich javov po zloZitejsie tak.

Okrem testu mali posluchaci napisat kratky suvisly text
(kompoziciu) na tému ,Ak by ste si mohli vybrat, v ktorom his-
torickom obdobt by ste chceli Zit?" - a difali sme, Ze téma, ktora
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nekopiruje maturitné konverzacné témy, d4 Studentom moz-
nost vyjadrit sa samostatne a tvorivo. Kompoziciu sme hodno-
tili Seststuptiovou stupnicou od A po FX.

Takto Struktirované diagnostikovanie pouZivame od roku
1997.

Vysledky tohtoro¢ného diagnostického testu dokazuju,
Ze v jazykovej pripravenosti stredoskoldkov badat ¢oraz mar-
kantnejsie rozdiely.

Za svoje skupiny uvadzam tieto udaje:

Najnizsi Najvys$si Celkova
Studiing pocet bodov pocet bodov Gspesnost Kompozicia
o r]a 1371 ziskanych ziskanych v tiste ) (priemerna
prog v teste v teste . . vyo znamka)
(max. 40) (max. 40) T £
Histdria 14 39 67% 3,54
Klasickd 13 35 64% 3,75
archeologia
Psycholdgia 28 40 85% 19

PRvays

pracovali Studenti, ktori absolvovali maturitnu skisku z ang-
lického jazyka a v navratke uviedli, Ze cudzi jazyk sa u¢ia viac
nez Sest-osem rokov.

Nadpolovi¢na vdcésina Studentov vypracovala kompoziciu
s pouzitim nau¢enych formuldcif a tému ,navliekli“ na niektora
z namemorovanych maturitnych otdzok ako napr. ochrana Zzi-
votného prostredia a podobne (v mnohych kompoziciach sa na-
8li takmer identicky sformulované vety). Tych, ktori sa dokazali
vyjadrit tvorivo a zaroven zrozumitelne, bolo vyrazne mene;j.

Aj nasledna diagnostika ordlnej komunikacie a ¢itania
s porozumenim ukézali, Ze, obrazne povedané, ,noZnice ja-
zykovych kompetencii studentov v jednotlivych skupinach sa
roztvaraju. Na jednej strane méame $tudentov s plynulym, sa-
mostatnym vyjadrovanim, akych sme pred patnéstimi rokmi
v posluchéariiach takmer nestretali (vtedy $lo skor o vynimky,
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ktoré mali moZnost absolvovat zahrani¢ny pobyt alebo kurz),
na druhej strane prichadza az prekvapujuco velky pocet poslu-
chacov, na ktorych je vidiet, Ze bud neboli vedeni k vyuziva-
niu jazyka ako nastroja komunikacie a ziskavania informacii,
a ¢o je z hladiska ich vysokoskolského $tudia ovela zadvaznejsi
problém, nie st schopni porozumiet komplexnej$iemu textu
v pisanej podobe (a to ani vtedy, ked sa lexika preberie skor,
nez sa pristipi k samotnému ¢&itaniu), resp. nie su schopni po-
strehnut suvislosti, ak nie sud v texte vyjadrené explicitne.

Tato skutoc¢nost naznacuje, Ze je eSte vela 8kol, kde sa
vo vyucovani cudzich jazykov niektorad zo zloziek precetiuje,
zatial ¢o inym sa nevenuje nélezita pozornost.

Problematika ¢itatel'skej gramotnosti vSak presahuje hra-
nice cudzojazy¢ného vyucovania a naznacuje rezervy v celko-
vej stratégii primarneho a sekundarneho vzdelavania.

Co z uvedeného vyplyva, ak chceme ¢o najlepsie vyuzit rela-
tivne kratky ¢as vymedzeny na jazykovd pripravu a zaroven
prisposobit svoje poziadavky redlnym moznostiam $tudentov?
Zakladnym predpokladom tspes$nosti akejkolvek jazyko-
vej pripravy je vychadzat z potrieb $tudenta a viac-menej usit
kurz a tempo osvojovania si jednotlivych re¢ovych prostried-
kov ,na mieru“. To znamen4, Ze popri cieloch, ktoré ma dosiah-
nut, bude ucitel brat do uvahy aj aktudlne zloZenie jednotli-
vych skupin. To v§ak enormne zvySuje naro¢nost na pripravu
materidlov a ndplne semindrov, najma ak sa z organiza¢nych
dovodov vytvoria nehomogénne a neunosne velké skupiny.
Usilie pedagdga sa véak ¢asto konéi frustraciou, lebo prave po-
sluchaci, ktori prichddzaji aZ neuveritelne slabo pripravent,
chéapu jazykové vyucovanie iba ako nevyhnutné zlo. Skutoc¢-
nost, Ze na nas$ej fakulte sa jazykovy kurz nekon¢i skuskou,
ich tiez nemotivuje k stustredenej a systematickej praci.
Nemens$im kameriom trazu je v nasich podmienkach az de-
sat $tudijnych programov fakulty, ¢o sa prejavi vo chvili, ked za-
¢iname pracovat s odborne orientovanymi textami: v mie$anych
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skupinéch je to mimoriadne naro¢né, kedze Studenti si maja
okrem v$eobecnych $pecifik odborného $tylu osvojit aj zaklad-
nu terminolégiu relevantnu pre $tudovany odbor.

Z populécie prvého a druhého ro¢nika sa ako celok vyrazne
vycletiuju posluchéci psycholégie. Ti prechadzajui naro¢nou
prijimacou skuskou, ktord zahfna aj pisomny jazykovy test,
takZe skupiny su viac-menej homogénne. Ich domovska ka-
tedra ich navySe od samého zadiatku $tidia nabada k syste-
matickej praci s cudzojazy¢nou odbornou literatirou, $tudenti
iniciativne vyhladavaju moznost konzultovat jazykové problé-
my pri priprave seminadrnych prac a projektov a sami sa doza-
duju prace s prekladom, pretoze chapu, aky dolezity je pre ich
profesionélne potreby.

Preklad bol dlho zazndvany ako pozostatok gramatic-
ko-prekladovej metddy, ale ak v odbornej jazykovej priprave
prekladame suvisly, cca desat-patnastriadkovy blok textu (zo
sloventiny do angli¢tiny), nejde o mechanicky dril, ale komu-
nikaciu medzi vychodzim a cielovym jazykom, pri¢om $tuden-
tov vedieme k hladaniu zodpovedajicich S$tylistickych $truk-
tdr a presnému pouZzivaniu terminoldgie. Prekladové cvi¢enia
zaradujeme na zaver prace s tematickym celkom, vysvetlu-
jeme rozdiel medzi doslovnhym a volnym prekladom, pripad-
ne parafrazou, odstraniujeme vplyv interferencie a néstojime
na korektnom pouzivani odbornych terminoldgie. Vzhladom
na skutocnost, Ze nasi $tudenti su nefilolégovia, praca s pre-
kladom sa obmedzuje iba na najpokrotilejsie skupiny (v na-
Som pripade psycholégov) a nestoji primarne v centre zauj-
mu. Priamo na seminéri ide o preklad ustny, pisomny preklad
sa zvactSa zadava ako samostatnd domdca praca. Pri analyze
chyb objasnime vplyv interferencie, pripadne docvi¢ime ne-
zvladnuté syntaktické struktury.

S prekladom sa $tudenti stretavaju aj vtedy, ked v ramci
pripravy velkej prezentacie spracuvaju glosar nezndmej lexiky
zo zvoleného textu. Pri zostavovani glosarov su naj¢astej$imi
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uskaliami dve veci: neschopnost Studenta pouzivat slovnik
(vybrat zo slovnikového hniezda vyraz platny pre dany kon-
text) a pomerne ¢ast4 neexistencia slovenskych ekvivalentov
pre anglické terminy, pripadne ich neustélenost (odbornici da-
nej oblasti ich vo svojom pracovnom slangu nezriedka pouZzi-
vaju v povodnej podobe).

V prvom roc¢niku sa v skupinach posluchacov psycholo-
gie osveddili texty nau¢no-popularneho charakteru zamerané
na v$eobecne zname témy (Home Violence, Child Abuse, Com-
pulsive Gambling, Teenage Suicide, Eating Disorders, Nature vs
Nurture, Ageing a pod.), pri ktorych sa $tudenti postupne zozna-
muju s odbornymi vyrazmi, alebo sa vyuZzivaju adaptované aka-
demické texty, kde studentom ulahéuje pracu Anglicko-sloven-
sky glosdr pre posluchddéov psycholdgie (Buntovd, Trnava 2000).

V druhom roéniku jazykovej pripravy pokrocilych pokra-
¢ujeme pracou s odbornym textom a pristupujeme aj k nacvi-
ku poc¢tvania prednésky, ktory spolu s prezentaciou vlastného
projektu pokladdme za cielovi zruénost. Po¢uivanie prednésky,
zpis poznamok a ndsledné zhrnutie obsahu a interpretacia
poc¢utého je proces mimoriadne naro¢ny a zlozity. Kazdému
poc¢uvaniu predchadza dosledna lexikalna priprava a didak-
tické cvic¢enia zameriavajuce pozornost Studenta na prebera-
ny problém. Porozumenie pocutého sa overuje v potextovych
ulohach rézneho druhu (od tloh typu gap-filling, yes-no ques-
tions, true-false az po syntetické tlohy vyzadujuce tvorivost
a aplikaciu nadobudnutych informécii). Neporozumenie je
¢asto dovodom na stratu motivacie, a preto pri tomto type tloh
uprednostiiujeme spolupracu dvojic, pripadne vac¢sich skupin.

Z EAP ucéebnic pontikanych na trhu vyuzivame uc¢ebnice
pre psycholdgiu a sociolégiu (séria Academic Encounters), pri
ostatnych odboroch sme odkazani ¢erpat z autentickych spo-
lo¢enskovednych textov, ktoré su vsak zo $tylistickej stranky
také naroc¢né, Ze Studentov ¢asto odradzaji. Ti v koneé¢nom do-
sledku na hlb$iu pracu s textami rezignuju a v najlepSom pri-
pade ich namemorujui. V danej situacii nezostava ni¢, len texty
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premyslene adaptovat, didaktizovat a vytvorit k nim cvi¢enia
a aktivity, ktoré by posluchacov motivovali a dali im moZnost
prezit pocit ispechu.

Na pracovnom stretnuti jazykovych pedagdégov trnavskych vy-
sokych 8kol, ktoré sa uskutoc¢nilo v roku 2004 na pode FF TU
vyslovila V. Bernatova (FF UCM Trnava) myslienku, Ze ,nadej
na zlep$enie urovne cudzich jazykov sa ¢rta po zavedeni no-
vého maturitného systému na strednych $kolach, ktory sa sa-
streduje na to, aby kazdy absolvent strednej $koly primerane
ovladal asponi jeden cudzi jazyk.“

Sui¢asné prax vSak ukazuje, Ze tato nadej sa po celoplos-
nom zavedeni novej maturity, zial, nenaplnila.
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K niektorym struktiram vyucéovacej hodiny
nemeckého jazyka v kontexte interkultirneho vyuzitia
jazykovych kompetencii na FZaSP

Trnavskej univerzity v Trnave

JANA KEKETIOVA
TRNAVSKA UNIVERZITA V TRNAVE

ABSTRAKT - Prispevok sa zaobera vyudovanim nemeckého jazyka na vyso-
kej $kole nefilologického smeru, ktorého cielom je podporit komunikéciu vo
vednom odbore. Ulohou vyudujiceho je najst efektivne vzdelavacie metddy,
ktoré urychlia dosiahnutie stanovenych cielov.

KLUCOVE SLOVA - vyulovanie, cudzi jazyk, $truktira vyudovacej jednotky,
praca s textom, prezentéacia

Vyucba jazykov si kladie za ciel pripravit absolventa na bez-
problémovia komunikéciu v prostredi krajiny, ktorej jazyk
sa u¢i. U jednotlivcov, ktori disponuju vy$$im stupiiom jazy-
kovych kompetencii je dosiahnutie daného ciela rychlejsie.
Kladieme si vSak otdzku, ¢i organizacia vyucovania cudzich
jazykov umozni absolventom vysokych $kdél nefilologickych
programov zaclenit sa svojimi jazykovymi znalostami do pro-
fesijnych a socialnych mobilit integrovanej Eurdpy.

Pocas jazykového vyucovania sa vysokoskoldk uéi rie-
it dlohy, ako spravne Stylizovat text, selektovat lexikalne
prostriedky, zac¢ina vlastne pouzivat jazyk ako prostriedok
na dosiahnutie odbornej komunikacie. Vyu¢ovanie mu ma po-
skytnit moznost prakticky pouzivat textové modely, tvorivo
sprostredkovat svoje myslienky.

Osobitne dolezité je reSpektovanie zasady individualneho
pristupu pri organizovanom vzdeladvani studentov. Situdciu kom-
plikuju individualne rozdiely v schopnostiach, v pohotovosti,
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rychlosti a trvacnosti osvojovania si cudzieho jazyka. U¢itel musi
brat ohlad i na psychické faktory, ako su pozornost, vola udit sa.
Iba poznanie tychto skuto¢nosti utvara predpoklad na adekvatne
a diferencované pdsobenie uéitela, ktoré je jednym z rozhoduju-
cich ¢initelov splnenia vytyceného ciela.

Vyucba nemeckého jazyka na FZ a SP TU, ako i na inych
vysokych $kolach, nadvédzuje na vedomosti Studentov, kto-
ré ziskali na strednych $kolach. Konstatujeme, Ze vedomosti
niektorych $tudentov nedosahuju droven osnovami stanove-
ného stredoskolského uciva.

V oblasti jazykového vzdeldvania boli v uplynulych pét-
nastich rokoch zaznamenané vyrazné zmeny. Zlep$ila sa ponu-
ka ucebnic, uéitelia cudzich jazykov sa mali moZnost venovat
svojmu odbornému rastu v réznych zdruzeniach, mnohi z nich
sa prvykrat zac¢astnili intenzivnych jazykovych a metodickych
kurzov v zahrani¢i. Zalozili sa bilingvalne gymnazia, vypraco-
vali sa nové osnovy. Nové osnovy vychadzaju zo spolo¢nych
cielov pre v8etky cudzie jazyky a stanovuju spolo¢né vystupné
poziadavky. Tieto osnovy tvoria funkciu orientatného materi-
alu, ktorym sa urcuje ciel. Predpokladaju tvorivy pristup udite-
la, ktory ho dotvara pre danu skupinu $tudentov

Cudzojazytné kompetencie umoznuju $tudentom Studo-
vat zahraniénu literatiru, tvoria zdklad dalSieho vzdeldvania
a neustaleho rozsirovania si vedomosti.

Cielom vyucby je osvojenie si gramatickych javov, vSe-
obecnej slovnej zdsoby a odbornych terminov pre porozu-
menie odbornych textov, knih a $tudii, ich pochopenie, prip.
preklad do a zo slovenského jazyka s minimalnym pouzitim
slovnika, ako i prezentéacia odbornych textov.

Jazykové znalosti $tudentov, ktori prichddzaja zo stred-
nych 8kol su v poslednych rokoch na roéznej drovni.

Rozdelila by som ich do troch skupin:

1. maly pocet $tudentov s velmi dobrymi znalostami ja-
zyka (vacésinou ide o takych, ktori sa zddastnili zahrani¢ného
pobytu)
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2. Studenti s priemernymi znalostami
3. Studenti s podpriemernymi znalostami

Napriek tomu, Ze v8etci maturovali z jazyka a na strednych $ko-
lach dosahovali dobré vysledky, zistujeme, Ze nedokazu v jazy-
ku mysliet, samostatne tvorit. Vyhovaraju sa na nedostatok
kvalitnych ucitelov, ich absenciu a ¢aste vymeny vyucujucich.
Zaujimavé v$ak je, Ze v gramatickych cvi¢eniach vykazuju cel-
kom slu$né vedomosti. Z toho vyplyva, Ze sa este stale vyucuje
na strednych a zdkladnych 8kolach prekladovo - gramatickou
metddou.

Takyto spdsob vyucovania vSak ma zalostné vysledky.
Studenti celkom dobre ovladaju gramatiku, avsak jazyk ako
prostriedok styku a vyjadrovania mys$lienok pouzit nedokazu.
Naudili sa pouzivat gramatické pravidla, prekladat, absentuje
v$ak v odbornych kruhoch ¢asto spominané a preferovana ko-
munikacia.

Nakolko st skupiny nasich Studentov nehomogénne, roz-
hodli sme sa prvy semester venovat opakovaniu a utvrdeniu
vedomosti zo strednych $kol.

KedZe vyucba jazykov méa byt orientovana na odbor, zo-
stavili sme skriptd odbornych textov, v ktorych sa nachadzaju
aktudlne texty z oblasti socidlnej prace i zdravotnictva.

Doraz sa kladie na to, aby sa $tudenti oboznamovali s ne-
meckym jazykom najrozmanitej$im spdsobom a nauéili sa ho
ovladat, mysliet v nom. Pri tom sa pokracuje v rdmci $tidia
postupne, v kazdom semestri sa venujeme inému okruhu tém.
Zacina sa opakovacou fazou. Upeviiuju sa gramatické a lexi-
kalne vedomosti, aktivizuje sa osvojend slovna zasoba. Témy
sa tykaju kazdodenného Zivota ($tidium, praca, rodina, sluzby,
cestovanie a pod.). Tento tvod je velmi potrebny, pretoze $tu-
denti prichadzajua s réznou predbeznou jazykovou pripravou.

Je vela dovodov na to, aby zloZenie skupin po jazykovej
stranke bolo tak réznorodé. Velku ¢ast Studentov viedli ucitelia
jazykov pod vplyvom gramatizujiceho vyuc¢ovania namiesto
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volného rozhovoruy, na zéklade automatizacie slovnych vazieb
a vetnych spojeni, ku konstruovaniu viet v cudzom jazyku.

V pociatoc¢nej faze vyucovania postupujeme v znacnej
miere na zéklade u¢ebnic, postupne ich dopliiame vyjadrova-
nim vlastnych zaZitkov, pripravou kratkych prezentacii, kto-
ré Studenti prezentuju spamaéti na zaciatku kaZdej vyucova-
cej hodiny. Ide o témy, ktoré si mladym ludom blizke a nam
vSetkym zname. Pred prezentaciou urobia kratky vyklad ne-
znadmych slov, ktoré si vopred pripravia. Pri nacviku ustneho
prejavu kladieme doraz na to, aby sa Studenti vyjadrovali sa-
mostatne, plynule a gramaticky spravne.

Po prezentacii nasleduje kratka diskusia k prednesenej
téme. Tu je v popredi volny rozhovor, i ked este aktivna slovna
zasoba nie je velmi bohatd. Cielom tychto prezentécii, pocas
ktorych stoji prednasajuci $tudent pred kolegami, ¢im ziska
ulohu prednésatela, je dokazat predniest informéciu odborné-
ho charakteru a viest dial6g vo forme otazok a odpovedi.

Pri rozvijani tejto zru¢nosti vyuzivame aj techniku kom-
penzac¢ného vyjadrovania, ¢o znamend, e utime Studentov
nahradzat zname i nezndme jazykové prostriedky ich synony-
mami, opisom. Postupne zvy3$ujeme ndro¢nost na samostatnu
pracu a u¢ime zaujat vlastné stanovisko k danej téme.

Prezentaciu posluchaéov nikdy neprerusujeme, o vyslove-
ne hrubych chybach hovorime na konci prezentécie. Priebezne
si v8ak chyby spolu so $tudentmi zapisujeme. Robime tak pre-
to, aby sme predndasajiceho zbytotne nepreru$ovali, pretoze
vacsina z nich ma zjavné psychologické zabrany vyjadrovat sa
v cudzom jazyku pred publikom. SnaZime sa vyberat vzdy zau-
jimavé témy, ktoré nadchnt $tudentov k Zivej diskusii.

Ako pravidlo plati, Ze vyucujuci sa ocité len v ulohe koor-
dinatora a hovori ¢o najmenej, diskusiu len usmernuje.

Posluchéac¢i hovoria o zaujimavych udalostiach zo svojho
Zivota na univerzite, Ziadame od nich i kratke vyklady a disku-
sie s volnym pouzitim prebranej lexiky a gramatiky. VyuZitie
odborného textu vo vyu¢ovacom procese je pre Studentov vo
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vSeobecnosti velmi tazky, pretoze ich slovna zasoba este nie je
natolko rozvinuta. Praca s textami si v8ak vyZzaduje preciznu
pripravu zo strany $tudenta i u¢itela na vyucovanie.

Praca s odbornym textom je velmi zaujimavd, musi jej
vSak predchadzat dostato¢na priprava. Tu kladieme doraz
na odbornu lexiku, na funkéné gramatické javy, foneticky na-
cvik novych terminov. Stustredujeme sa na ¢itanie s porozu-
menim, na sformulovanie hlavnej mys$lienky textu, uvedieme
zdkladné fakty, tvorime otazky k textu.

Po spomenutych kratkych diskusnych prispevkoch sa $tu-
denti pripravia na velku prezentdciu, ktora sa realizuje v Sies-
tom semestri. Tu prezentuje kazdy Student velky projekt zo
svojho odboru, na ktory sa pripravuje uz od prvého roc¢nika.
Vyber témy projektu prekonzultujeme, vyberdme spolu litera-
tiru, uréujeme pocet stran projektu.

Na zdklade skusenosti mozeme potvrdit, Ze Studenti do-
sahuju vrchol svojej praktickej znalosti jazyka v tretom $tudij-
nom roku. Prezentdcie, ktoré maju vysoku urovei, su zamera-
né vylu¢ne na odbor, ktory studenti $tuduji. Snazime sa vyuzit
moderné pomocky na prezentaciu pripravenej témy.

Vyuzivame potitatova prezentaciu (Power point), kde $tu-
denti prezentuju svoje prace samostatne, bez pomoci predlohy.
Nase sktsenosti hovoria, Ze i jazykovo slabsi studenti podaju
velmi dobry jazykovy vykon. MoZeme len dodat, Ze prezenta-
ciami posiliiuju $tudenti aj svoje sebavedomie hovorit pred
publikom, diskutujd, argumentuju.

Realizacia jazykového vyucovania sa musi désledne pla-
novat. Hlavnou zasadou pri vyu¢ovani je taktnost a nenasil-
nost. Ked vychovnd a vyucovacia zlozka nie je spata dialek-
ticky, ale nasilne, Student sa prestane zaujimat o jazykovu
skuto¢nost. Dobré jazykové kompetencie ucitela a jeho osob-
nost zarucuju tspech tak isto ako dobre volené metodické po-
stupy, ktoré studentov motivuju.

Pravidelne dopliiame vyu&ovacie hodiny o slovi¢ka, ktoré
sa tykaju v tomto pripade socidlnej prace. Mame k dispozicii

36

Glosar vyrazov z oblasti socidlnej prace (Keketiova, 2002).
O jeho potrebnosti nas presveddila kratka Studijna cesta so
$tudentmi do Viedne, kde sme navstivili krizové centrum pre
mléade?. Studenti Zivo diskutovali o problematike, ktora im uZ
bola znama a prekonali rychlo véetky jazykové bariéry. Utast
v zahrani¢nych projektoch velmi motivuje zdujem o cudzi ja-
zyk. Nasi $tudenti mali viac moZnosti navstivit rozne socialne
zariadenia vo Viedni, ¢o prispelo v zna¢nej miere, Ze si hodiny
nemeckého jazyka oblubili. Na zdklade bilateralnych zmliv
s univerzitami v Rakusku a v Nemecku absolvovali niektor{
zo Studentov i $tudijné pobyty na tychto univerzitach s velmi
dobrymi vysledkami. Studenti oblubuju hodiny cudzieho jazy-
ka a pristupuju zodpovedne k iloh&m, ktoré im z vyuc¢ovania
vyplyvaju.

Ako negativum vidime v$ak to, Ze vyucba v tretom roc-
niku konéi a dal$ie dva roky $tudenti prakticky s cudzim ja-
zykom nepridu uz do styku. Bolo by potrebné pouvazovat nad
tym, ¢i by vyucba cudzieho jazyka vzhladom na profesijné cie-
le nemala mat vymedzené miesto i v poslednych troch rokoch
$tudia. V minulosti bol cudzi jazyk zaradeny medzi povinné
predmety, zial napriek potrebe cudzojazyénych kompetencii
v dnesnej dobe sa zaradil medzi povinne volitelné predmety
s nizkym pocétom kreditov, ¢o zapri¢inilo, Ze nie vSetci Studen-
ti sa rozhodnu ho $tudovat.

V dnesnej dobe, v ¢ase obrovskej migracie obyvatelstva
celej planéty, sa stava ovladanie cudzich jazykov pre social-
neho pracovnika pracovnym nastrojom. Vychadzajuc z tejto
skutoénosti je potrebné, aby i kompetentni podporili nase
snahy, pretoZe sme v poslednych rokoch svedkami skuto¢nos-
ti, Ze sa z dovodu nedostatku financii na mnohych fakultach
vyucovanie cudzich jazykov zrusilo, ¢o nie je v sulade s poZia-
davkami, ktoré sa kladd na ,,nového" ob¢ana Eurdpy.
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K niektorym Struktiiram vyucéovacej hodiny

1. Organiza¢ny moment - ciel hodiny

2. Prezentdcia $tudenta na vopred zvolent tému - nasled-
na diskusia

3. Priprava na pracu s textom

4. Praca s textom

5. Reprodukcia

Formulacia ciela vyucovacej jednotky poskytne uéitelovi
priestor na motivaciu a vzbudenie zdujmu $tudentov. Zaujem
ma osobitny vyznam pri osvojovani si cudzieho jazyka. Je to
tak z viacerych dovodov, predovsetkym v$ak preto, Ze je jed-
nym z najvyznamnej$ich aktiva¢nych ¢&initelow.

Na zaklade mojich dlhoro¢nych sktsenosti som prisla
k zaveru, Ze metdéda samostatnej vopred pripravenej monolo-
gickej prezentacie poméha Studentom zbavit sa stresov, ktoré
vyplyvaju z vystupov pred publikom. Kazdy Student ma moz-
nost vybrat si lubovolnu tému zo spolo¢enského zivota, ktora
ho zaujme a v kratkej bminutovej prezentacii prednesie tému
pred spoluziakmi. Pred prezentaciou rozda spoluziakom ne-
zndmu slovnu zasobu, ktoru si vopred pripravil (max.5-7 slo-
vitok). Po prezentécii si pripravi dve tri otazky , ktoré poloZi
publiku. KedZe sa po¢as semestra vystriedaju vSetci $tudenti
s roznymi témami, prispievaju tieto sekvencie k roz$ireniu
slovnej zasoby. U¢itel tu zohrava len tlohu koordinatora.

Pri predtextovej praci sa zameriavame predov$etkym
na pracu s novou odbornou lexikou a utvrdenie niektorého
z funkénych gramatickych javov, ktory je charakteristicky pre
dany odborny text. Cielom tejto ¢asti hodiny je poskytnut $tu-
dentom taku troveti znalosti lexiky a gramatiky nového textu,
aby praca s novym textom nebola brzdené lexikalno - grama-
tickymi tazkostami. Praca s novou lexikou vyzaduje niekedy
foneticky nacvik a preklad. V gramatickej zlozke prezentuje-
me gramaticky jav v kontexte odborného textu, spomenieme
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najdolezitejSie gramatické Struktury, lexikalne spojenia. Rea-
lizujeme cvi¢enia na dany jav.

Praca s novym odbornym textom si vyZaduje v prvej faze
hlavne vhodny a primerany nécvik ¢itania s porozumenim. Cie-
lom je, aby $tudenti porozumeli komunikativny obsah viet, po-
rozumeli vztahom v rdmci viet, identifikovali klu¢ové vety, extra-
hovali nosné slova textu, rozliSovali podstatné od nepodstatného,
naucili sa dedukovat vyznam jednotlivych nezndmych slov.

Pri vymedzovani ciela v praci s textom je potrebné rozvi-
jat kompetenciu ¢itania tak, aby sa $tudent naudil samostatne
pracovat s textom.

Dolezité je, aby Student po tejto faze vedel pracovat
s otazkami. G. Westhoff (1977) rozliuje:

—  Otazky, vztahujice sa obsah textu. Je to najrozsirenejsi
typ otazok, maju kontrolny charakter. Tieto otdzky podporuju
rozvijanie $tudentovej schopnosti samostatne si vybrat z textu
informaécie, ktoré pouZije v odpovedi.

—  Otézky, nezavislé od obsahu textu. Su odlisného charak-
teru. Tieto strategické otazky sa v didaktickej literature vysky-
tuju pod pojmom W- Fragen. Wovon?, Welches Thema? Wo-
mit? Wie? Weshalb? Tieto otazky Studenti s oblubou vyuzivaja
pri vlastnej tvorbe otdzok. Musim podotknut, Ze tieto otazky
st daleko kreativnejsie ako vyplianie rastrovych cvi¢eni.

5. Vysledok prace s textom je schopnost Studenta pre-
¢itany text reprodukovat. Student dokaze text zreprodukovat
len v tom pripade, ked text pochopil a dokaze rozlisit podstat-
né od nepodstatného. V nasom pripade ide vaé¢sinou o volnd
reprodukciu, ktorou sa obohacuje slovna zasoba, preberaju sa
ucelené vetné skladby a chape sa komplexnost textu. Najdo-
leZitejSou ¢rtou reprodukcie je vSak skutocnost, Ze sa Student
uci pouzivat jazykové prostriedky v roznych situaciach. Cie-
lom je v8ak vzdy sformulovanie hlavnej mys$lienky textu a to
¢o najv$eobecnejsie.

Ziskavanie informécii z odborného textu je dlhodoba pra-
ca, uspesnost vidime, zial, aZ vo vy$sich ro¢nikoch. Samozrejme
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je na vyucujuicom, ktoré formy a metédy na dosiahnutie ciela
vyuzije, podstatné v$ak je, aby naudil $tudenta vyuzivat ja-
zyk ako dorozumievaci prostriedok v procese komunikacie.
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Odborne orientovana vyucba cudzich jazykov
v nefilologickych odboroch vysokoskolského studia

JURAJ MISTINA
FAKULTA PRIRODNYCH VIED UCM

ABSTRAKT - Odbornd jazykova priprava na vysokych $kolach nie je sa-
mozrejmostou. Kym stredné $koly su zaviazané v obsahu a rozsahu, vyuc¢ba
jazykov na vSetkych troch stuptioch vysoko$kolského $tidia nie je zjedno-
tend. Neraz o rozsahu rozhoduju subjekty, ktoré su ovplyvnené vonkaj$imi
faktormi a jazykové kompetencie ako stuéast profilu absolventa podceiiuju
na tkor odbornych predmetov. Tak manazmenty vysokych $kol, pripadne ich
akademické senaty ¢asto otvaraju tému zru$enia vyuéby jazykov. S tym sa
¢iastoéne moZeme stotoznit a zarovenl argumentovat - jazyk nie ale odbornu
komunikéaciu v cudzom jazyku dno. Komunikaéné modely a odborné lexika
mozu absolventa vyznamne zvyhodnit pred inymi na globalnom trhu préce.
Autor sa v prispevku zaobera niektorymi aspektmi budovania koncepcie od-
borne zameranej jazykovej pripravy a sprostredkovava pozitivne skusenosti
zo svojho pracoviska, ktoré mozu byt aplikované na vyucbu jazykov nielen
na technickych a prirodovednych, ale aj na humanitnych a spolo¢enskoved-
nych odboroch vysokoskolského studia.

Znalost cudzich jazykov a ovladanie pocitacovych zruénosti
sa dnes povazuji za samozrejmost v profesiondlnom i akade-
mickom prostredi. Pre toto tvrdenie by sme nasli vela prikla-
dov i podpornych dokumentov, ktoré dokladujui nevyhnutnost
zvladdnutia uvedenych kompetencii. Akademické prostredie
technického a prirodovedného vzdelavania sa nijakym spdso-
bom nevymyka z tohto rdmca. Skér naopak, cudzojazy¢né zdro-
je, medzi ktorymi dominuju anglicky pisané texty, tvoria velmi
silny $tudijny potencidl, pricom internet predstavuje jedineé¢ny
komunikaény a informaény kandl pre vysokoskolského Studen-
ta. Celoeurdpsky systém prenosu kreditov, Studentské mobility,
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$tipendijné pobyty, spolo¢né kurikuld, konkurenéné prostredie,
to v8etko vytvara tlak na nefilologicky orientované Studijné
odbory, aby vytvarali dostato¢ne atraktivne prostredie nielen
pre domécich absolventov stredoskolského, resp. bakalarskeho
univerzitného $tudia, ale aj pre zahrani¢nych $tudentov. Schop-
nost komunikovat v cudzom jazyku v tomto prostredi, ako i roz-
vijat odborné jazykové zruc¢nosti, sa zaroven stava predpokla-
dom, ba priam podmienkou, pre odborny rast $tudentov.

Jazykové kompetencie absolventa
a profesiondlne prostredie

Slaba znalost cudzich jazykov modzZe byt povazovand za vazny
nedostatok v profesiondlnej praxi absolventa vysokej $koly.
Bez $irSej analyzy stavu v oblasti odbornej jazykovej pripra-
vy a analyzy cudzojazy¢nych kompetencii absolventov sa ndm
vSak zd4 toto tvrdenie prili§ zovSeobectiujuce. Na predchadza-
jucom pracovisku, Katedre odbornej jazykovej pripravy MtF
STU v Trnave, sme situaciu v dosahu posobenia monitorovali.
Ohlasy z cielovej priemyselnej a podnikatelskej sféry z podni-
kov Volkswagen, Sonny, Sachs, Samsung, PSA Peugeot Citro-
en a dal8ich, v ktorych sa aj vdaka jazykovym komunikaénym
kompetencidam pomerne Uspe$ne uplatiiuju absolventi fakul-
ty, st pomerne pozitivne. VSeobecne v3ak v podnikatelskom
prostredi prevldda nazor o nedostato¢nych jazykovych kom-
petenciach absolventov vysokoskolského $tidia. Eva Rosko-
v4, persondlna riaditelka Siemens Program and System Engi-
neering uviedla: ,Ked chceme byt sticastou Eurdpy, musime si
uvedomit, Ze zdkladom je komunikdcia. Na vysokych skoldch by
mali byt odborné predmety vyucované aj vo svetovych jazykoch
a posluchd¢ by mal robit odborné skiisky aspori v jednom z pra-
covnych jazykov EU. Zamestndvatelia oéakdvajui od mladych ludi
- absolventov vysokych $kél tvorivost, zodpovednost, presnost,
logické myslenie, vSeobecny rozhlad, ovlddanie spolocenské-
ho protokolu, pocitacovii gramotnost, schopnost komunikovat
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v cudzom jazyku, a zdroveri ovlddanie pravopisu a gramatiky
rodného jazyka, ¢o nie je ani u vysokoskoldkov samozrejmé.“
(Slobodova 2007) ,Oceriujeme, ked u uchddzaca o zamestnanie
vidime pozitivny pristup k prdci a snahu udit sa a zlepsovat sa.
Takisto si cenime schopnost pomerne rychleho zapracovania
sa do prostredia a pracovného timu. Najodc¢sim nedostatkom
v pripade vdcsiny uchddzacov je slabd znalost cudzieho jazy-
ka a schopnost v 1iom komunikovat. Ako spoloc¢nost, ktord je
suéastou globdlneho koncernu a jej zamestnanci pracuju v me-
dzindrodnych timoch, schopnost aktivnej komunikdcie v anglic-
kom alebo nemeckom jazyku je jedna z primdrnych podmienok
na prdcu v Siemens PSE. Vzhladom na to, Ze Slovensko je Ziada-
nym trhom pre zahranicné firmy, pozitivnym trendom pre IT Spe-
cialistov by bolo orientovat sa okrem technického vzdelania aj
na vzdeldvanie v cudzich jazykoch.“ (Sups$ék 2006) Viera Mué-
kova, Communications Specialist IT-spolo¢nosti Dell, s. r. o.,
Bratislava konstatuje, Ze ,Zahraniéni investori poZadujii znalost
minimdlne jedného cudzieho jazyka. Tento faktor uZ v sticasnosti
nie je konkurenénd vyhoda kandiddta, ale samozrejmost.* (Hut-
nian, 2004) V kontexte potrieb ¢oraz globalnej$ieho pracovné-
ho trhu zardzajtico posobi sprava TASR z 20. aprila 2004, ktora
zostala bez pozornosti va¢siny médif a ktorti akademicky svet
nev$imavo prehliadol. PiSe sa v nej: ,Slabti znalost cudzich ja-
zykov povaZuju zdstupcovia podnikatelskej a priemyselnej sféry
za najvdcsi nedostatok absolventov slovenskijch vysokych s$kol
(VS). Zhodli sa na tom ucastnici jednodriovej konferencie, kto-
rd sa dnes z iniciativy Slovenskej rektorskej konferencie (SRK),
ZdruZenia priemyselnych zvdzov SR (ZPZ SR) a Slovenskej ob-
chodnej a priemyselnej komory (SOPK) konala v bratislavskom
hoteli Danube. Na stretnuti sa zti¢astnil aj minister skolstva Mar-
tin Fronc. ,Nedostatocnd jazykovd priprava je najmd u technicky
orientovanyjch vysokoskoldkov,“ zhodnotil trovert vysokoskol-
ského vzdeldvania na Slovensku $éf SOPK Peter Mihok. Jazykovd
priprava by mala podla neho trvat poéas celého $tidia. Nega-
tivum vidi aj v tom, Ze slovenské VS vychovdvaju skér priemer
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ako osobnosti v prislusnom odbore. ,Priemeru mdme dost, zao-
stdvame v $pickdch, “ dodal Mihdk. Riesenie vidf v individudinom
pristupe pedagdgov k nadanym a talentovanym Studentom, ktori
si vyZaduju osobitny pristup. Prirovnal to k priprave Spickovych
Sportovcov, ktord prebieha v idedlnych podmienkach. Problém
pri vychove spi¢kovych odbornikov v technickej oblasti je pod-
la prezidenta SRK Juraja Sinaya v menej kvalitnijch zdujemcoch
o toto Stidium. ,Na technicky orientované programy sa hldsia
ti menej kvalitnejsi absolventi strednych $kél,“ poznamenal rek-
tor Technickej univerzity v Kosiciach. Na margo nedostatocnej
jazykovej vybavenosti absolventov technickiych smerov pove-
dal, Ze plo$né vyucovanie cudzich jazykov nemd Ziaduci efekt.
Zdstupcovia VS a podnikatelskej sféry diskutovali aj o probléme
nanovo definovat bakaldrske stidium. Upozornili tieZ na potrebu
participovat na definicii jednotlivyjch Studijngjch programov, kto-
ré by pripravovali odbornikov do praxe. Zdstupcovia priemyslu
prislibili aj finanéni podporu pri budovani vedecko-vyskumnej
Struktiiry na VS.“ Takto by sme mohli pokrac¢ovat v monitorin-
gu masovych médii a pozitivnych konstatovani by sme narata-
li na prstoch jednej ruky. Kde je teda chyba?

Ulohy katedier jazykov

Najc¢astejsou chybou $kol (katedier jazykov?) je realizacia kur-
zov vSeobecného jazyka, bez previazanosti na $tudijné odbory,
bez $pecificky zaloZeného jazykového kurikula vybudovaného
na zéklade analyzy potrieb. Vytvaranie tistavov jazykov zosku-
povanim jazykovych katedier najma na velkych univerzitach
znevyhodiiuje $tudentov v moZnosti zduc¢astriovat sa Speciali-
zovanych kurzov. RieSenie problému nedostato¢nej odbornej
jazykovej pripravy $tudentov technicky orientovanych odbo-
rov zavisi od niekolkych subjektov. Je tazké stanovit mieru ich
zodpovednosti, domnievame sa v$ak, Ze ovela vaésiu zodpo-
vednost by na seba mali prevziat jazykové katedry, ktoré su
najma na nefilologickych, a teda aj technickych vysokych
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$kolach dost znevazujlico povazované za servisné katedry.
Ulohou tychto pracovisk je na zaklade kontinualnej analyzy
potrieb $tudentov aj absolventov $koly a analyzy potrieb cie-
lového profesionalneho prostredia kreovat kurikulum odbor-
nej jazykovej pripravy tak, aby dotvaralo profil absolventa
prislusného odboru. Nemenej doleZitou ulohou je budovanie
postavenia pracoviska v kontexte ostatnych katedier fakulty/
univerzity. Je dolezité:

— Udrziavat uzky kontakt a komunikaciu s vedenim fakulty
— Doverné poznat pracoviska/odborné katedry

— Viest profesionalny dial6g a udrziavat osobny kontakt
s pedagégmi/vyskumnikmi na pracovisku

—  Prezentovat aktivity a vysledky prace.

Dovnutra katedry treba smerovat vSetky aktivity stvisiace
s budovanim koncepcie vyuéby, vnutornej komunikéacie a ma-
teridlno-technického zabezpecenia:

— Budovanie vyu¢bového programu katedry (sylaby)

—  Efektivizacia vychovno-vzdelavacieho procesu

—  Tvorba $tudijnych materialov

—  Extrakurikularne aktivity (organizovanie $tudentskej ve-
decko-odbornej ¢innosti, odbornych podujati, ...)

—  Veda a vyskum, publikovanie, odborny rast

— Vytvéranie materidlno-technického ,komfortu“ pre pra-
covnikov katedry

— Organizovanie podnikatelskej ¢innosti, tvorba mimoroz-
poctovych zdrojow.

Odbornd jazykovd priprava v praxi
Odbornost cudzojazytnej pripravy $tudentov je zjednoduse-

nd na pracu s odbornym textom a osvojovanie, roz$irovanie
a upeviiovanie odbornej slovnej zasoby. Hutchinson a Waters,
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priekopnici modernych trendov v odbornej jazykovej pripra-
ve, tuto charakterizuju nasledujicim spésobom: ,Nie je Ziad-
nym jazykovym produktom, ale pristupom k jazykovej vyucbe,
ktora sa riadi $pecifickymi a vyhradnymi potrebami u¢iaceho
sa“ (Hutchinson, Waters, 1987). Preferuju pojem ,learning-
centred approach® pred pojmom ,communicative, pretoZze
learning-centred vyjadruje $pecifickejsie, aké su principy da-
ného pristupuy, t.j., Ze plnohodnotny pristup k odbornému ja-
zyku musi byt zaloZeny na pochopeni procesu studia jazyka
a na principe, Ze ucenie je uplne determinované uéiacim sa
(diagram 1). Pojmu ,komunikativny“ sa snaZia vyhnit, pretoze
ho povazuju za emotivne slovo akym je napriklad slovo ,de-
mokracia®“, ,sloboda“. Tieto slovd maji nespoc¢etné mnozstvo
interpretdacii. Podla Hutchinsona a Watersa ,komunikativny*
znamend jednoducho ,dobry, moderny“ pristup k vyuc¢ovaniu
jazyka, ale nenaznacuje, z ¢oho tento pristup pozostava.

Diagram 1

Odborna
lexika

Jazykove
Zrugnosti

Kltéové Integrované
kompetencie zruénosti
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My sa naopak prihovdrame za pojem komunikativny prave pre
jeho Siroky interpretaény zéber, a to aj smerom k najmoder-
nej$im formam dorozumievania prostrednictvom IKT. Student
je stéle v centre pozornosti, vyslednym produktom st jeho pro-
fesionalne komunika¢né kompetencie (diagram 2).

a7
™ T
* Uditel + Student
terisl diali *Komunikdcia v
: ;2: erialy : d!:k?f:a profesiondlnom
my LA tL] prostredi
* metddy * prezentdcie
= Lesty
L S o S o

Diagram 2
Studijné materidly

Odborné texty, ktoré tvoria stcéast studijnych materidlov mu-
sia byt starostlivo vyberané tak, aby obsahovo korespondo-
vali s hlavnymi odbormi $tidia. Popri selektivne vyberanych
textoch, cvi¢eniach a uloh&ch z u¢ebnic a odbornej literatury.
Vybral som niekolko ukazok vlastnych materidlov pre tech-
nicky a prirodovedne orientované studium, ktoré vyuzivam vo
svojich skupindach pri vyuébe na Prirodovedeckej fakulte UCM
v Trnave (obr. 1).
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Obr. 1

Témy boli prisne vyselektované na zéklade uz spominanej ana-
lyzy potrieb, ktorej sicastou bola aj multilaterdlna komunika-
cia s odbornymi katedrami, pedagégmi z tychto katedier a od-
bornymi garantmi. Problematika sice nejde do hibky, dava vak
$tudentom z&klady odbornej lexiky, ktord rozvijaju pri projek-
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tovom vyucovani pri vybere $pecifickych tém. Zlozitejsia situa-
cia sa javi pri $tudentoch, ktori nemaju osvojeny povinny jazyk,
v tomto pripade angli¢tinu, a teda musia zac¢inat od zac¢iato¢nic-
kej tirovne. Tam je rovnako ddlezit4 praca s odbornou lexikou
a zosuladenie obsahu s ich profesijnou orientaciou (obr. 2).
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Prdca s autentickym textom - integrované zruc¢nosti

Tieto materialy dopltiam u&ebnicovymi textami, ktoré majt
vyhodu v tom, Ze vac¢sinu tvori ,balik” dopliiujicich materia-
lov ako audionahravky, metodicky manudl pre ucitela a iné.
Dolezita sucast prace s odbornou lexikou tvori aj praca s au-
tentickym textom. Autentickymi textami su zvyCajne mate-
ridly tvoriace technicki dokumentaciu, texty z odbornych
publikacii a periodik, rozne manudly, reklamné a propagacné
texty a obrazovy material, ale aj webové stranky a iné dostup-
né materidly na internete. Prave praca s autentickym textom
na internete umoziuje Studentom rozsirovat odbornu slov-
nu zasobu a ziskavat alebo upeviiovat kompetencie pri praci
s IKT. Vysledkom byva simulovany vedecky poster spracovany
pomocou vybraného softvéru, spravidla MS Word, PowerPoint,
PDF Creator, Adobe Photoshop, Corel alebo iné, po dohode
so $tudentmi a podla dostupnosti softwéru pre ucitela, kto-
ry je facilitdtorom procesu - usmertiuje, povzbudzuje, vedie,
ulahé¢uje, hodnoti. Student tak okrem préce s textom (¢ita-
nie, preklad, praca s lexikou, selekcia textu, vyber kltuc¢ovych
slov, atd.), sa u¢i vyhladat relevantné informacie prostrednic-
tvom vyhladéavacich serverov (napr. Google) pomocou zadania
kltucovych slov a ¢itanim struénych charakteristik webovych
stradnok. Kopiruje text, vklada ho do textového editora, forma-
tuje, vklad4a obrazky, nastavuje obtekanie textu, voli typ a vel-
kost pisma, tvori dizajn, u¢i sa uvadzat zdroje (obrazok 4). Pra-
ca ma samozrejme oporu v doslednom metodickom usmerneni
a v kazdom vy$8§om semestri, ¢i stupni $tudia, inti naroénost.
Suastou predstavenia posterov byva tistna prezentacia nastu-
dovanej problematiky podporenad PowerPointovou prezentéa-
ciou. Prezentacia jedna zo socidlno-komunikaénych zruénosti
(soft skills), ktoré analyza potrieb cielového profesionalneho
prostredia verifikovala ako ,velmi doleziti“. Po pociatoénej
nedovere, ba az nechuti $tudentov, si na tito aktivitu velmi
pozitivne ohlasy. Musi byt v8ak ,manaZovana“ velmi dosled-
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ne, nesmie byt na tkor inych kurikularnych aktivit. M4 mat
jasné pravidla a Student musi dostat spatnu vazbu. Idedlne je,
ak vystupy su suc¢astou studentovho portfolia, ktoré tvori kon-
tinudlne hodnotenie.
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Obr. 3

Technologickiy vyvoj a jeho reflexia v obsahu vzdeldvania

Praca na so $tudentmi vyucovani by mala byt pestrd, nesmie
upadnut do stereotypu. Student sdim ma mat pocit, Ze on sa
podiela na organizovani seminara. M4 mat jasne definované
ulohy a dostat $ancu pracovat individualne, ale prevziat aj zod-
povednost za rieSenia ako ¢len timu. To si vyZaduje skiisené-
ho a zanieteného ucitela schopného reagovat na profesionalne
podnety a vyvojové trendy. V porovnani s historickym vyvojom
komunikaénych prostriedkov, ba i v porovnani s vyvojom komu-
nika¢nych modelov jedinca, v relativne kratkom ¢ase vzniklo
uplne nové komunikaéné prostredie. Otazkou je, ¢i sme nattho
dostatoéne pripraveni. Prax ukazuje Ze nie. Dokazuju to vysledky
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prieskumu i osobnd skisenost. Uz davnejs$ie som zistil pri éitani
elektronickej posty neznalost zdkladnych zasad pri komunika-
cii prostrednictvom internetu nielen u svojich $tudentov, ale aj
u inych pouzivateloch tohto prostredia. Kym samozrejmostou
sa stava technické zvladnutie tohto typu komunikacie, kultur-
ne, etické i estetické aspekty sa bud uplne zanedbéavaju, alebo
bert ako ¢osi nepodstatné, zbytoéné. Bertc do tvahy budice
potreby $tudentov nielen technickych a prirodovednych odbo-
rov sme pokusne zaradili do sylab odbornej jazykovej pripravy
aj problematiku etikety sietového prostredia a neskor aj etikety
mobilnej komunikéacie. KedZe problematika suvisiaca s elektro-
nickou komunikaciou je podstatne $irSia a ruka v ruke s dyna-
mickym procesom vyvoja informaénych technolégii sa objavu-
ji nové javy, je tu priestor pre viaceré predmety, aby vytvarali
priestor pre vzdelavanie $tudentov aj v tejto oblasti. (Mistina,
Hrmo, 2004) Ak sme sa snaZili odpovedat na otdzku priprave-
nosti $tudentov, na rade je logicky otazka, ako st na nové tlohy
pripraveni ucitelia. Popri obsahu tu nesmieme podcetiovat for-
mu a metddy. Ak st spravne zvolené, Studentov téma zaujme
a vysledkom je rychly progres. Pri ivodnom brainstormingu by
$tudenti mali dostat priestor na vyjadrovanie osobnych sku-
senosti a nazorov, mali by diskutovat o komunikdcii vSeobec-
ne. Vdac¢nou témou je histéria komunikacie. Spravidla vyvola
zivua diskusiu, je mozné zapojit studentov do ukazok a prikla-
dov neverbdlnej komunikacie a motivovat ich aby na internete
vyhladali dal$ie informacie. Postupne by sa mali zoznamovat
s novymi pojmami ako netiquette, e-etiquette, techno-com-
munication etiquette, business etiquette, cellphone etiquette.
Popri seminaroch sa déraz kladie aj na samostudium, ked stu-
denti vyhladavaju Specifické informécie na internete pomocou
vyhladéavacich sluZzieb (tzv. search engines). Idedlne je vyuZit
také formy a metddy, ktoré by ¢o najefektivnejsie a zaroven pri-
tazlivym spdsobom umoznili $tudentom zvlddnut dand proble-
matiku. Preto by nemala chybat projektova praca, problémové
vyucovanie, pripadové $tidie, skupinova praca, atd. Vysledkom
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je kultivovane napisany e-mail alebo séria e-mailov, na zaklade
modelovych situdacii pravdepodobnych pre profesionalnu prax
absolventa technickych, prirodovednych, alebo inych $pecific-
kych odborov vysokoskolského stuidia, ako napr. komunikacia
s potencidlnym zamestnavatelom, profesijne spriaznenym part-
nerom, zdkaznikom, obchodnym partnerom, vedeckou alebo
profesijne uznavanou autoritou. Studenti si tym cibria nielen
cit pre jazyk, profesiondlny $tyl, odbornu terminoldgiu, ale aj
u nas zatial podceriovanu ¢i skér nedocenent ,politickd ko-
rektnost“ (political correctness), no predovdetkym sumar $tylis-
tickych, obsahovych a technickych prvkov tejto elektronickej
spravy pri dodrzani a uplatneni relevantnych pravidiel etikety
sietového prostredia, ¢o podstatnym sposobom moze zvysit bu-
ducim absolventom $ance na trhu prace a v profesijnej kariére.
Spéatna vdazba by mala dokazat vyrazny posun v pristupe k nové-
mu komunikaé¢nému prostrediu.

Zdver

Odborne zameranda jazykova priprava Studentov vysokych
$kol nespociva vo vyucbe odbornej lexiky. Odborné lexika je
v tomto pripade lem prostriedkom, nie cielom. V limitovanom
rozsahu troj-$tvorsemestralneho kurzu sa moze Student len
okrajovo oboznamit so zdkladnymi odbornymi pojmami. Ta-
zisko spotiva v komunikéacii. Student by mal v simulovanom
prostredi trénovat také komunikaéné modely, ktoré by ho ako
absolventa zvyhodiovali na globdlnom trhu prace. Tym sa od-
borné jazykova priprava stava vyznamnym faktorom aj v kon-
kurené¢nom prostredi univerzit. Dobre vybudované pracovisko
s erudovanymi, metodicky kompetentnymi pedagégmi, s dob-
rym technickym zdzemim ktoré uz zdaleka nepredstavuje len
pocitaé, bude zasadne prispievat k mobilite a uplatnitelnosti
absolventa v konkuren¢nom firemnom prostredi.
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The use of Bloom’s taxonomy of educational objectives
in the teaching and learning process

HELENA ZARUBOVA
UNIVERSITY OF SS CYRIL AND METHODIUS IN TRNAVA

ABSTRACT - In the process of elaborating a course design, preparing a les-
son plan or constructing a test, teachers should bear in mind which cognitive
skills they want to develop or evaluate in students. The knowing of concepts
of cognitive domain helps teachers to cover all levels of thinking including
critical thinking and problem-solving, to differentiate assignments accord-
ing to student abilities, to design classroom activities developing all cognitive
skills. In this way, the teaching-learning process can be really learner-cen-
tred, the teacher performing a role of facilitator, organiser and partner. The
advantages of using the Bloom's taxonomy are indisputable. Students move
forward in their skills from naming and describing to applying, evaluating and
creating things. The teachers can create better syllabi and transfer the focus
from their own teaching to student needs and performance. It is important to
create tasks that require students to think rather than memorise, and create
rather than repeat the existing procedures. This approach is rewarding both
to teachers who may learn through teaching, and to students who develop
thinking skills and use them to make right and swift decisions.

KEY WORDS - taxonomy, classification, cognitive domain, educational objec-
tives.

Bloom's Taxonomy of Educational Objectives is a valuable,
yet not widely used tool for planning, teaching and assessing
learning outcomes in a pedagogical process. The taxonomy of
pedagogical objectives was conceived in 1950’s by Benjamin
Bloom and his collaborators following a long-lasting effort to
create a unified, reliable and valid instrument for test assess-
ment in American schools. The first edition was published
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in 1956 under the title The Taxonomy of Educational Objec-
tives. The Classification of Educational Goals, Handbook I: The
Cognitive Domain. Since then, it has been republished many
times and translated into more than twenty languages. The
taxonomy has become used by the teachers throughout the
world because it is applicable to all areas of learning and to
all age categories of learners. Bloom “directed his attention to
the development of specifications through which education-
al objectives could be organized according to their cognitive
complexity” (Eisner, E., 2). The word “taxonomy” is a synonym
for classification. It is a hierarchical system of categories, or
levels of intellectual behaviour important in learning and com-
prises three domains - cognitive, affective and psychomotor,
of which the first one has undergone a vast research and a re-
sulting elaboration.” The cognitive taxonomy is based on the
idea that cognitive processes can be ordered into six increas-
ingly complex levels. Each subsequent level depends upon the
student’s ability to perform at the level or levels that precede
it. For example, the ability to evaluate - the highest level in
the cognitive taxonomy - is predicated on the assumption that
for the student to be able to evaluate, he or she would need to
have the necessary information, understand the information
he or she had, be able to apply it, be able to analyse it, synthe-
size it and then eventually evaluate it. “The taxonomy was no
mere classification scheme. It was an effort to hierarchically
order cognitive processes” (Eisner, E., 3). Bloom's taxonomy
provided educators with one of the first systematic classifica-
tions of the processes of thinking and learning.

The Original vs Revised Bloom’s Taxonomy
Among all the authors trying to improve Bloom'’s theory, his
former student Lorin W. Anderson and David R. Krathwohl are

the most appreciated, as in 1990’s they formed the team of
cognitive psychologists who updated the original taxonomy,
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taking into account the changes in society as well as the
progress in the fields of cognitive psychology and education.
In their book entitled “A Taxonomy for Learning, Teaching and
Assessing: A Revision of the Original Taxonomy of Educational
Objectives” (2001), they incorporated the new knowledge and
thought into Bloom’s framework of pedagogical objectives.

The graphical representation of Bloom's Taxonomy is most of-
ten displayed as a pyramid or a table where the first three con-
cepts (Knowledge, Comprehension and Application) refer to
lower-order thinking and the other three concepts (Analysis,
Synthesis and Evaluation) refer to the higher-order thinking.
Table 1 shows the categories of the original taxonomy and the
corresponding categories of the revised taxonomy.

Bloom's Original Taxonomy | Anderson’s Revised Taxonomy

Lower-order thinking

1 Knowledge 1 Remember
2 Comprehension 2 Understand
3 Application 3 Apply
Higher-order thinking
4 Analysis 4 Analyse
5 Synthesis 5 Evaluate
6 Evaluation 6 Create

Metacognitive knowledge

Table 1. The original and new categories of Bloom's Taxonomy of educational
objectives. Note the change from nouns to verbs. Synthesis and Evaluation
change places, Evaluation becoming Evaluate and Synthesis becoming the
highest level of thinking, Create.

Anderson, Krathwohl et al. devised a Taxonomy Table that
reflects a dual perspective on learning and cognition. “In our
taxonomy we are classifying objectives. The verb generally
describes the intended cognitive process. The noun generally
describes the knowledge students are expected to acquire or
construct” (Anderson, Krathwohl, 2001, p. 5). Consider the
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following examples of pedagogical objectives: 1. The student
will distinguish (the cognitive process) between organic and
inorganic chemistry (the knowledge). 2. The student will de-
scribe and analyse (the cognitive processes) the process of
photosynthesis in plants (the knowledge). The student will
create (the cognitive process) a statistics of the Internet us-
age among the students of Informatics at the Faculty of Natu-
ral Sciences. Having in view the given objectives, the teacher
can mark them in the table and follow which thinking levels
will be involved in a pedagogical process.

The Cognitive Process Dimension
The Knowledge é‘ evel 1_ I{Jev;l 2 Level 3 Level 4 Level 5 Level 6
Dimension emer nder Apply Analyse Evaluate Create
ber stand
A | o | o
Factual tive 1
List Summa-
Knowledge rise
B Objec-
Conceptual tive 1
Knowledge Describe
C Objec-
tive 3
Procedural Clavliu-
Knowledge late
D
Metacognitive
Knowledge

Table 2. The revised two-dimensional table of educational objectives. (Krath-
wohl, D. R., 216). Keeping the record of assignments, the teacher can check
what levels of thinking have been covered.

Whereas the original Bloom’s taxonomy was unidimensional,
the revised taxonomy takes the form of a two-dimensional
table. It contains the new Knowledge dimension (the kind of
knowledge to be learned), comprising four categories from con-
crete to abstract: 1. Factual knowledge includes the knowledge
of terminology, specific details and elements. 2. Conceptual
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knowledge is the knowledge of classifications and categories,
principles and generalisations, theories, models and structu-
res. 3. Procedural knowledge includes subject-specific skills
and algorithms, subject-specific techniques and methods, and
criteria for determining when to use appropriate procedures.
4. “Metacognitive knowledge involves knowledge about cogni-
tion as well as awareness of, and knowledge about one’s own
cognition. It is of increasing significance as researchers con-
tinue to demonstrate the importance of students being made
aware of their metacognitive activity, and then using this
knowledge to appropriately adapt the ways in which they
think and operate” (Krathwohl, D. R., 214). The cognitive pro-
cess dimension includes the processes used to learn, i.e., the
categories expressed by the verbs Remember, Understand, Ap-
ply, Analyse, Evaluate, and Create. Subcategories are expres-
sed by gerunds and are called “cognitive processes” (e.g., for
the pedagogical objective Remember, the cognitive processes
are Recognising, Recalling.)

Avoiding Teacher’s Mistakes

Bloom found that over 95 % of the test questions students en-
counter require them to think only at the lowest possible level
- the recall of information (http://www.officeport.com/edu/
blooms.htm). Traditional education emphasised the lower-or-
der objectives. Honestly, do we teachers realise how many of
our questions we everyday ask in the classroom begin with
what, who, when, where, how? Do we prepare adequate ques-
tions to achieve the expected pedagogical objectives? And
do we always realise what levels of thinking we want to de-
velop in our students by posing a particular question? Or, in
writing test assignments, do we grade the levels of complexity
of test items and are the students expected to think critically?
Are we aware of the probability of student guessing the right
answers and do we include various types of assignments? The
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teachers can eliminate many of unaware mistakes and insuf-
ficiencies at all stages of their work by simply using the tax-
onomy of educational objectives.

The following survey contains a list of thinking levels, their
definitions, educational objectives, cognitive processes develo-
ped in students, active verbs, nouns, and questions used in pre-
paring and performing different kinds of educational activities.

LOWER-ORDER THINKING LEVELS (CATEGORIES)

Level 1: REMEMBER

Definition: Retrieving relevant knowledge from long-
term memory.

Educational objectives: Know common terms, know
specific facts, know methods and procedures, know basic con-
cepts, know principles. Knowledge represents the lowest level
of learning outcomes in the cognitive domain.

Cognitive processes include recognising, recalling,

Active verbs: Memorise, relate, show, locate, distin-
guish, give example, reproduce, quote, repeat, label, recall,
know, group, read, write, outline, listen, choose, recite, review,
record, match, select, underline, cite, sort.

Products (nouns): Quiz, definition, fact, worksheet, test,
label, list, workbook, reproduction, vocabulary.

Teacher’s roles are to direct, tell, show, examine, ques-
tion, evaluate.

Student’s roles are to respond, absorb, remember, rec-
ognise, memorise, define, describe, retell, being a passive re-
cipient.

Questions: Can you recall information? Who, what,
when, where, how, describe ..., list ...

Test questions simply require the recall of acquired
knowledge, for example: Who invented the periodical table of
chemical elements?
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Level 2: UNDERSTAND

Definition: Determining the meaning of instructional
messages, including oral, written, and graphic communica-
tion.

Educational objectives: Understand facts and princi-
ples, interpret verbal material, interpret charts and graphs,
translate verbal material to mathematical formulae, estimate
the future consequences implied in data, justify methods and
procedures.

Cognitive processes include interpreting, exemplifying,
classifying, summarising, inferring, comparing, explaining.

Active verbs: Restate, identify, discuss, retell, research,
annotate, translate, give examples of, paraphrase, reorganise,
associate, describe, report, recognise, review, observe, outline,
account for, interpret, give main idea, estimate, define.

Products (nouns): summary, collection, explanation,
show and tell, example, quiz, list, label, outline.

Teacher’s roles are to direct, tell, show, examine, ques-
tion, evaluate.

Student’s roles are to respond, absorb, remember, rec-
ognise, memorise, define, describe, retell, being a passive re-
cipient.

Questions: Can you explain ideas or concepts? Retell (in
your own words) ..., What is the main idea of ...?

Test questions require the student to understand the
known facts, theories, procedures,

For example, the student must recall the order of certain
pieces if information, such arrange chemical substances ele-
ments according to their increasing atomic mass.

Level 3: APPLY

Definition: Carrying out or using a procedure in a given
situation.

Educational objectives: Apply concepts and princi-
ples to new situations, apply laws and theories to practical
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situations, solve mathematical problems, construct graphs
and charts, demonstrate the correct usage of a method or pro-
cedure.

Cognitive processes include: executing, implementing.

Active verbs: Translate, manipulate, exhibit, illustrate,
calculate, interpret, make, practice, apply, operate, interview,
paint, change, compute, sequence, show, solve, collect, dem-
onstrate, dramatise, construct, use, adapt, draw.

Products (nouns): Photograph, illustration, simulation,
demonstration, presentation, interview, performance, diary,
journal.

Teacher’s roles are to show, facilitate, observe, evaluate,
organise, question.

Student’s roles are to solve problems, demonstrate use
of knowledge, calculate, compile, complete, illustrate, con-
struct, being an active recipient.

Questions: Can you use the information in another famil-
iar situation? How is ... an example of ...? How is ...related to ...?

Test questions require the student to apply prior knowl-
edge and understanding. For example, to calculate a math-
ematic problem, the student must know a formula (recall of
knowledge, remembering) and understand the meaning of
various symbols occurring in the given problem (understand-
ing, comprehension].

HIGHER-ORDER THINKING LEVELS (CATEGORIES)

Level 4: ANALYSE

Definition: Breaking material into its constituent parts
and detecting how the parts relate to one another and to an
overall structure and purpose.

Educational objectives: Recognise unstated assumptions,
distinguish between facts and inferences, evaluate the relevan-
cy of data, analyse the organisational structure of a work.
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Cognitive processes include differentiating, organising,
attributing.

Active verbs: Distinguish, question, appraise, experi-
ment, inspect, examine, probe, separate, inquire, arrange,
investigate, shift, research, calculate, criticise, compare con-
trast, survey, detect, group, order, sequence, test, debate, ana-
lyse, diagram, relate, categorise, discriminate.

Products (nouns): Graph, spreadsheet, checklist, chart,
outline, survey, database, mobile, abstract, report.

Teacher’s roles are to probe, guide, observe, evaluate,
act as a resource, question, organise.

Student’s roles are to discuss, uncover, argue, debate,
think deeply, test, examine, question, calculate, investigate,
inquire, being an active participant.

Questions: Can you break information into parts to ex-
plore understandings and relationships? What are the parts
of features of ...? Classify ... according to ..., Outline/diagram
..., How does... compare/contrast with ..., What evidence can
you present for...?

Test questions require the student to know, understand
and apply the data to an example of creative thinking, to ana-
lyse the data (e.g., from a given text), for example, select the
most appropriate reaction mechanism for a given situation, or
elucidate the chemical structure of the benzene molecule.

Level 5: EVALUATE

Definition: Making judgements based on criteria and
standards.

Educational objectives: Judge the logical consistency of
written material, judge the adequacy with which conclusions
are supported by data, judge the value of a work by the use of
internal criteria, judge the value of a work by the use of exter-
nal standards of excellence.

Cognitive processes include checking, critiquing.
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Active verbs: Judge, rate, validate, predict, assess, score,
revise, infer, determine, prioritise, tell why, compare, evaluate,
defend, select, measure, choose, conclude, deduce, debate, jus-
tify, recommend, discriminate, appraise, value, probe, argue,
decide, criticise, rank, reject.

Products (nouns): Debate, panel, report, evaluation, in-
vestigation, verdict, conclusion, persuasive speech.

Teacher’s roles are to clarify, accept, guide.

Student’s roles are to judge, dispute, compare, critique,
question, argue, assess, decide, select, justify, being an active
participant.

Questions: Can you justify a decision or course of action?
Do you agree or disagree and why? What do you think about
...? What is the most important ... and why? Prioritise ... ac-
cording to ..., How would you decide about ...? What criteria
would you use to assess ...?

Test questions require to pass judgement on, the logical
consistency of written material, the validity of experimental
procedures or interpretation of data. For example, assess the
significance of recent research in genetically modified organ-
ism on social or political issues.

Level 6: CREATE

Definition: Putting elements together to form a novel, co-
herent whole or make an original product.

Educational objectives: write a well organised theme,
give a well organised speech, propose a plan for an experi-
ment, integrate learning from different areas into a plan for
solving a problem, formulate a new scheme for classifying ob-
jects, events, or ideas.

Cognitive processes include generating, planning, pro-
ducing.

Active verbs: compose, assemble, organise, invent, com-
pile forecast, devise, propose, construct, plan, prepare, de-
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velop, originate, imagine, generate, formulate, improve, act,
predict, produce, blend, set up, devise, compile.

Products (nouns): film, story, project, plan, new game,
song, newspaper, media product, advertisement, painting.

Teacher’s roles are to facilitate, extend, reflect, analyse,
evaluate.

Student’s roles are to design, formulate, plan, take risks,
modify, create, propose, being an active participant.

Questions: Can you generate new products, ideas, or
ways of viewing things? What would you predict/infer from
...? How would you create/design a new ...? What might hap-
pen ifyou combined ... with ...? What solutions would you sug-
gest for ...? What if ...? What could I substitute for ...? How
could I adapt? How could I modify? How could I put to other
uses? What if I eliminated a part? What if I reversed or rear-
ranged?

Test questions require the student to combine ideas and
form a new whole.

Conclusion

Guided with the Bloom's categories in designing the teaching
and learning activities, the teachers can cover all the levels of
thinking, which promotes a learner-centred approach to edu-
cation. Moreover, test assignments designed according to the
taxonomy prevent the teachers from including merely lower-
level thinking abilities and encourage them to prove also high-
er-level thinking skills in students. Involving a wide range of
cognitive processes makes it possible to cover a comprehen-
sive scope of student performance, thus preparing future spe-
cialists able to think creatively and make right decisions in
their work places. Working with the Bloom's taxonomy of cog-
nitive domain also enhances teacher’'s mastery and contrib-
utes to the dynamics of the learning environment.
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Je dolezité vzdelavanie v cudzom jazyku
aj na vysokej skole?

MARIA RAISOVA
TRNAVSKA UNIVERZITA V TRNAVE

ABSTRAKT - Stéle sa hovori o vyutbe cudzich jazykov nielen na v3etkych
stuptioch $kol, ale i v celej naSej spolo¢nosti. Najviac sa analyzuju vysledky
sucasnej maturity. Autorka sa v prispevku zaoberd dosiahnutymi vysledkami
absolventov, ktoré sa priamo dotykajui dal$ieho vzdelavania v cudzich jazy-
koch na vysokych $kolach, kde sa nadvéazuje na predchadzajuce vzdelavanie a
dalej sa rozvijaji vedomosti a zru¢nosti v pouzivani véeobecného i odborného
jazyka, ktory je zamerany na vyutbu jazyka pre $pecidlne ucely(ESP). Cudzi
jazyk ako nastroj zmoctiovania sa novych poznatkov a informécii ma teda ne-
odmyslitelné miesto pri ziskavani, spracovavani a rozvijani novych poznatkov
vedy a participovani pri hladani novych uspe$nejsich teoretickych i praktic-
kych rieseni su¢asnych odbornych problémov.

Anglic¢tina sa ako oficialny jazyk pouziva vo viac ako v Sestde-
siatich krajinach sveta a vo viac ako dvadsiatich krajinach je
vyznamnym dorozumievacim prostriedkom. Pokroky vo vede
a technike priniesli so sebou neobyc¢ajné ulahéenie komuni-
kacie medzi narodmi. Vzdialenosti dnes nespdsobuju ziadne
problémy, ¢oho dosledkom je potreba az nutnost, dorozumiet
sa cudzim jazykom. Veda sa stale internacionalizuje. Ziadna
mononarodnd veda si dnes nevysta¢i s vlastnymi zdrojmi.
A tak, ak sa chce dostat $tudent k cudzojazytnym prametiom,
dostéava sa do styku s nesmierne rozsiahlym zdrojom odborné-
ho jazyka, ktorému treba rozumiet.

Nacért situacie jednoznac¢ne poukazuje na fakt, aké je do-
lezité vzdelavat sa i poskytovat vzdeldvanie v cudzom jazyku
aj na vysokych $kolach.
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Je znama skutocénost, Ze stav vyucovania cudzich jazy-
kov, a to nielen v nasej republike, nezodpoveda poziadavkam,
ktoré nan kladie st¢asnad doba. Rozsah i obsah vzdelavania
v cudzich jazykoch ovplyviiuju rézne objektivne pri¢iny. Pod
tlakom takychto suvislosti sa potom S$tudenti dostavaju do
situdcie, ktord nevytvara vyhovujice, motivujice a dostatoc-
ne sutazivé podmienky pre ich $tidium cudzich jazykov. Aké
modely $tidia cudzich jazykov poskytuje Filozoficka fakulta
Trnavskej univerzity v Trnave, najdete na inom mieste tohto
Zbornika.

Aby mohli Studenti efektivne pracovat vo svojich studij-
nych skupinéch, na zac¢iatku celého jazykového kurzu, ktory
moze trvat dva aZ Styri semestre, podrobujui sa pisomnému testu.

Pri tvoreni tohto testu sa prihliadalo na uc¢ebné osnovy
cudzieho jazyka pre stredné skoly, ktoré predpisuju Studen-
tom zvladnut vSeobecny jazyk tak, aby sa nim vedeli dohovorit
plynulo, bez va¢sich gramatickych a stylistickych nedostatkov
a podla J. BéreSovej (1999) ,Cielom vyucby anglického jazyka
je ovlddat jazyk kompetentne vo vsetkych jazykovych zrucénos-
tiach.” Napriek usiliu tvorcov u¢ebnych osnov, ktori hladaju
najoptimalnejsie vymedzenie udiva a s tym spojenych jazyko-
vych kompetencii, v dosledku uz spomenutych pri¢in, ¢ast stu-
dentov po Styroch, ¢i 6smich rokoch stidia cudzieho jazyka,
preukazuje pomerne nizku uroveil jazykovych kompetencii.

Tento poznatok je vysledkom analyzy testu, ktory Katedra cu-
dzich jazykov zadava $tudentom uZ niekolko rokov. Test sa
skladd z dvoch ¢&asti. Prva ¢ast obsahuje tilohy zamerané na
zistenie znalosti gramatického systému a rozsahu ovladanej
slovnej zasoby. Druh4 ¢ast, v ktorej maju $tudenti napisat uce-

1 BERESOVA, ].: Je znamka na maturitnom vysvedéeni objektivnym hod-
notenim jazykovych kompetencii ziaka? In: Systém kvality vzdeldvania. Zbor-
nik z vedeckej konferencie Cesty k zabezpeéeniu systému kvality vzdelavania.
MC v Bratislave, Bratislava: 1999, s. 125.
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leny text a vyjadrit svoje postoje, je zamerana na hodnotenie
tvorivého myslenia v jazyku a jeho pisomnej prezentécie.

Pri porovnavani vysledkov gramatickej a kompoziénej
¢asti, jednoznac¢ne horsie st vysledky v druhej ¢asti. Va¢sina
préc, tak v roku 2003 ako v roku 2009, nevyhovuje po formal-
nej stranke. Studenti text vobec ne¢lenia, pouZivaju najjedno-
duchsiu slovnu zasobu. Najfrekventovanej$imi slovesami st
zakladné slovesa ,byt“ a ,mat“. A ak je to len trocha mozné,
pouziju naucené maturitné texty. Pozoruhodné je, Ze aj po
siedmich rokoch 32% z rovnakého pocétu Studentov urobilo
chyby aspon v jednom z uvedenych slovies. 50% $tudentov
Castejsie ako jeden raz nere$pektovalo pravidlo o slovoslede
v anglickej vete. V textoch sa v roku 2009 nachadzali aj takéto
vety: ,... I would in this time lived., ...There was a knights, sol-
diers, and a lot of wars., ...I chose the starovek age.,..., ba jedna
praca absolventky strednej odbornej $koly v malom meste ne-
daleko Trnavy, $tudentky Etiky, znela nasledovne:“ I don’t no
where T want live“. Toto bola celéd praca, ktord mala zadanie:
If you could choose any time in history to live, when would you
live? Why? How is that time different from today?

Pri¢inné suvislosti vysledkov testov:

Na ziskanie informacie o pri¢inach velmi nerovnomernej
urovne vedomosti $tudentov bol pouzity dotaznik, v ktorom sa
zistovalo:

1) akd strednt $kolu $tudent absolvoval

2) kde $tudent strednu skolu navstevoval

3) ¢&i bol utitel kvalifikovany

4) kolko uditelov anglického jazyka mal $tudent podas
strednej skoly

5) aka bola u¢ebnica, ktoru $tudent pouzival (bolo treba
vyjadrit subjektivny nazor)

6) ¢i bol anglicky jazyk dotovany dostato¢nym po¢tom vy-
ucovacich hodin

7) &i bol $tudent motivovany udit sa
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8) ¢i bol vedeny k samostatnej tvorivej préaci (pisanie
krat$ich/dlhsich kompozi¢nych celkov)

9) ako sa vyuzivali zistenia o nedostatkoch v samostatnej
tvorivej praci

10) pouzivanie audio, video pomocok na vyuc¢ovacich ho-
dinach

Okrem typu strednej $koly a dizky $tidia, signifikantnym
bolo aj miesto (mesto), kde $tudent absolvoval strednu $kolu.

Kym v roku 2003 niektori $tudenti $tudovali na strednej
$kole anglicky jazyk len 2 alebo 3 roky, v roku 2009 uz vsetci
$tudenti absolvovali $tyri roky cudzieho jazyka. V roku 2003
z celkového poctu Studentov prvého ro¢nika, ktori navstevo-
vali anglicky jazyk, bolo absolventov gymnazia menej ako 50%
(Tabulka ¢.1). V roku 2009 pocet absolventov gymnazia presia-
hol 50% (Tabulka ¢.2). Zo zistenia by malo vyplynut, Ze by mal
byt aj celkovy vysledok testov lepsi. Tento predpoklad sa v§ak
nepotvrdil.
Tabulka ¢&. 1: Zoradenie $tudentov podla dizky $tudia anglického
jazyka na strednej s$kole v roku 2003

Navstevovana stredné $kola étfccl);?:ov g}ii‘; ?;Z(;lil
Gymndzium 34 4 AJ
Obchodné akadémia 8 4 A]
Stredna zdravotnicka $kola 2 4 A]
S0S 51 3 A]
SOU 3 2 Al R]

Tabulka &. 2: Zoradenie $tudentov podla dizky $tidia anglické-
ho jazyka na strednej skole v roku 2009

Podet Dizka Cudzi

Navs$tevovana stredné skola st ldontoy studia jazyk
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Gymndzium 74 4 A]
Obchodné akadémia 4 A]
Stredné zdravotnicka $kola 4 A
S0S 48 4 A]
SOU 2 4 A]

Tabulka ¢. 3: Zoradenie pozorovanych studentov podla miesta
absolvovanej strednej skoly

Fakulta Bratislava m e\S]f(Ek(\é/N) Ma}iﬂr&?sto Spolu
Filozoficka pocet pocet pocet pocet
fakulta $tudentov | $tudentov | Studentov | Studentov
2003 10 25 63 98
2009 15 34 82 131

Ak sme sledovali dosiahnuté vysledky v stvislosti s tym, kde
Student absolvoval strednt $kolu, vSeobecné zistenia v roku
2003 boli nasledovné: Vysledky $tudentov z Bratislavy boli
v roku 2003 na vyssej kvalitativnej urovni. V globalnom me-
rani jazykovych kompetencii, v porovnani so $tudentmi gym-
ndzia, niz8iu uroven preukéazali $tudenti velkych miest. Kvali-
Studenti z malych miest, kde okrem iného chyba i sutazivost
medzi §kolami.

Analyza vysledkov z roku 2009 ukazuje, Ze sa oproti roku
2003 zmensil rozdiel medzi Bratislavou a velkymi mestami
(Trnava, Presov, Zilina,...) a obidve kategdrie $tudentov tieZ ne-
dosiahli uroven jazykovych zruénosti $tudentov z roku 2003.
Studenti z malych miest, hlavne z okrajovych okresov, preuka-
zuju poznatelne slabs$ie vysledky.

Pri¢inu treba hladat aj v odpovediach na dal$ie otazky
z dotaznika. Studenti sa ¢asto nevedeli vyjadrit o kvalifik4cii
vyucujiceho. Bolo to hlavne vtedy, ak sa z dlhoro¢ného ucitela
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fyziky alebo chémie, ¢i stavebného inZiniera, zrazu stal ucitel
anglického jazyka. Po¢as $tudia sa ¢asto ucitelia menili. Uceb-
nice, ktoré Studenti pouzivali, hodnotili ako dobré, no iba vte-
dy, ak s nimi vedel ucitel pracovat. Po¢et hodin povaZovali za
nedostacujuci. Na vyuéovacich hodinach velmi ¢asto chybala
motivacia. Odpoved na otazku, ¢i bol $tudent dostatoé¢ne mo-
tivovany, sa dé vyjadrit pomerom 1:4 v neprospech motivacie.
V neposlednom rade velku tilohu zohrava aj fakt, ze hoci §kola
vlastni magnetoféony, vided, ¢i interaktivne tabule, tieto sa na
vyuc¢ovacich hodinach pouZivaju velmi zriedkavo.

Kratsie alebo dlhsie kompozi¢né prace, okrem predpisa-
nych, v mnohych $kolach $tudenti nevypracovavali. Polro¢né
prace velmi zriedka analyzovali, dalej vSak zistenia o nedo-
statkoch nevyuzivali. Toto bolo jednou z pricin, Ze analyzova-
nu ulohu $tudenti zvladli na takej slabej drovni.

Tieto zistenia jednoznaé¢ne odraZaju nie velmi dobru situ-
aciu vo vyudovani cudzich jazykov na strednych skolach. Pre
kvalitativne zlepSenie celkovej urovne vyucby cudzich jazykov
vSak netreba hladat nedostatky iba v interakcii uéitel - Stu-
dent, ale i vo vztahu uditel - $tat. Ak sa dosiahne primerané
postavenie ucitela v spolo¢nosti, potom aj celkova uroveinl
vzdeldvania nadobudne vy$siu kvalitu. Viac ucitelov, najma
ucitelov cudzich jazykov na strednych skolach, bude mat vac¢si
zdujem ostat v $kolstve a vzdeldvat Studentov. Tato skutocnost
sa potom urcite odzrkadli na jazykovych zruénostiach absol-
ventov strednych $§kol a umozni im pracovat na vysokej $kole
s odbornymi textami s men$imi tazkostami.
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Workshop a vydanie zbornika finanéne podporilo mesto Trnava

Aktualne problémy vo vyuéovani
cudzieho jazyka u $tudentov trnavskych vysokych §kol
nefilologického zamerania

Zbornik vychadza z workshopu:

Aktudlne problémy vo vyudovani cudzieho jazyka u $tudentov trnavskych
vysokych 8kol nefilologického zamerania

konaného 25. novembra 2009 na Katedre cudzich jazykov

Filozofickej fakulty Trnavskej univerzity v Trnave

Za jazykovu a obsahovu stranku prispevkov zodpovedaji autori.

EDITOR
Zdenka Buntova

SADZBA
Copyright © Ladislav Tkagik

VYDAVATEL

Filozofick4 fakulta Trnavskej univerzity v Trnave v roku 2009,
Hornopotoé¢nd 23, 918 43 Trnava

Http://fff.truni.sk

Copyright © Zdenka Buntov4, 2010
Copyright © Filozoficka fakulta, Trnavska univerzita v Trnave, 2010
ISBN 978-80-8082-322-1



